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คำนำ 
 

ในการนี้ เพื่อให้สำนัก/กอง ขององค์การบริหารส่วนตำบลกุยเหนือ ดำเนินการประเมินผลการ
ควบคุมภายใน เป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุม
ภายใน สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุม
ภายในตามที่กำหนด  สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลกุยเหนือ จึงได้จัดทำคู่มือ
การประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ     
การควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขึ้น ทั้งนี้  เพื่อให้สำนัก/กอง ขององค์การบริหาร    
ส่วนตำบลกุยเหนือ นำไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานต่อไป 
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บทท่ี 1 
บทนำ 

 
หลักการและเหตุผล 
ตามที่ได้มีการตราพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 ให้มีผลบังคับใช้เมื่อ

วันที่ 20 เมษายน 2561 โดยมาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุม
ภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทร วงการคลัง
กำหนด นั้น ส่งผลให้การดำเนินงานการควบคุมภายในของส่วนราชการตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงิน
แผ่นดินว่าด้วยการกำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ซึ่งกำหนดตามมาตรฐานสากลของ      
The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission : COSO  1992  
สิ้นสุดลง ต่อมากระทรวงการคลังได้กำหนดหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 แจ้งตามหนังสือกระทรวงการคลัง ด่วนมาก ที่ 
กค 0409.3/ ว 105 ลงวันที่ 5 ตุลาคม 2561 โดยมาตรฐานการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ  
ดังกล่าว จัดทำขึ้นตามมาตรฐานสากลของ COSO 2013 ซึ่งปรับให้เหมาะสมกับบริบทของระบบการบริหาร
ราชการแผ่นดิน ส่งผลให้มีการปรับกรอบ แนวคิด วิธีการ ตลอดจนแบบในการรายงานที่เกี่ยวข้องกับการ
ควบคุมภายใน เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐในกำกับดูแลของกระทรวงศึกษาธิการมีเครื่องมือในการดำเนินการตาม
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐที่กระทรวงการคลังกำหนดกลุ่มงาน
ตรวจสอบภายในระดับกระทรวง ในฐานะหน่วยงานที่ทำหน้าที่ในการรวบรวม สรุป และจัดทำรายงานการ
ประเมินผลการควบคุมภายในของกระทรวงศึกษาธิการ จึงได้จัดทำคู่มือนี้ขึ้น 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อให้ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน ตลอดจนผู้รับผิดชอบในการประเมินผลการควบคุมภายในของ

หน่วยงานของรัฐในกำกับดูแลขององค์การบริหารส่วนตำบลกุยเหนือ มีความรู้ความเข้าใจและสามารถปฏิบัติ
ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน สำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ         พ.ศ. 2561 

2. เพื่อให้ผู้ตรวจสอบภายใน มีความรู้ความเข้าใจ และสามารถสอบทานการประเมินผลการ
ควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน
สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. หน่วยงานของรัฐในกำกับดูแลของกระทรวงศึกษาธิการ รายงานการประเมินผลการควบคุม

ภายใน เป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน
สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 

2. ผู้ตรวจสอบภายในรายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในได้ ตามหลักเกณฑ์ 
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ          
พ.ศ. 2561 
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3. หน่วยงานของรัฐมีกระบวนการปฏิบัติงานที่สร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลได้ว่าการ
ดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ จะบรรลุวัตถุประสงค์ด้านการดำเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับ 

 

 

  



บทท่ี 2 
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง 

หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง 
ด้วยหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน

สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 เป็นหลักเกณฑ์ที่กำหนดโดยอาศัยอำนาจตามพระราชบัญญัติวินัย
การเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 ซึ่งบัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน    
การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี ่ยง โดยถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่
กระทรวงการคลังกำหนด ด้วยเหตุนี้ หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังซึ่งมีชั้นรองจากพระราชบัญญัติฉบับนี้ จึงมี
ฐานะเทียบเท่ากับระเบียบ แจ้งตามหนังสือกระทรวงการคลัง ด่วนมาก ที่ กค 0409.3/ว 105 ลงวันที่        
5 ตุลาคม 2561  เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐถือปฏิบัติ สาระสำคัญ สรุปได้ดังนี้ 

1. หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน
สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 

กำหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการควบคุมภายในเพ่ือให้เกิดความม่ันใจอย่างสมเหตุสมผล 
ว่าจะบรรลุวัตถุประสงค์ด้านการดำเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
และข้อบังคับ 

ข้อ 2 มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันถัดจากวันที่กระทรวงการคลังประกาศเป็นต้นไป (ประกาศวันที่   
3 ตุลาคม พ.ศ. 2561) 

ข้อ 4 กรณีหน่วยงานของรัฐ มีเจตนาหรือปล่อยปละละเลยในการปฏิบัติตามมาตรฐานหรือ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐที่กระทรวงการคลังกำหนด โดยไม่มีเหตุอันควร   
ให้กระทรวงการคลังพิจารณาความเหมาะสมในการเสนอความเห็นเกี่ยวกับพฤติการณ์ของหน่วยงานของรัฐ
ดังกล่าว ให้ผู้ที่เก่ียวข้องดำเนินการตามอำนาจและหน้าที่ต่อไป 

โดยสรุป หน่วยงานของรัฐต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามมาตรฐานหรือหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง        
ซี่งมีผลบังคับใช้ในวันที่ 4 ตุลาคม พ.ศ. 2561 เป็นต้นไป 

2. มาตรฐานการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ (Internal Control Standard 
for Government Agency) 

นิยามที่สำคัญ 
“หน่วยงานของรัฐ” หมายถึง ส่วนราชการ รัฐสาหกิจ หน่วยงานของรัฐสภา ศาลยุติธรรม 
ศาลปกครอง ศาลรัฐธรรมนูญ องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ องค์กรอัยการ องค์การมหาชน     

ทุนหมุนเวียนที่มีฐานะเป็นนิติบุคคล องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานอื่นของรัฐตามที่กฎหมาย
กำหนด โดยสรุปจึงหมายถึง ทุกหน่วยงานที่อยู่ภายใต้การกำกับดูแลของรัฐ 

“ผู้กำกับดูแล” หมายถึง บุคคล หรือคณะบุคคล ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบในการกำกับดูแล หรือ
บังคับบัญชาของหน่วยงานของรัฐ โดยสรุป หมายถึง คณะกรรมการที่มีหน้าที่ในการบริหาร หรือบังคับบัญชา
ในกรณีส่วนราชการ จะหมายถึง ผู้บริหารที่อยู่ในระดับสูงกว่าหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 1 ระดบั 

“หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ” หมายถึง ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของรัฐ 
“ฝ่ายบริหาร” หมายถึง ผู้บริหารทุกระดับของหน่วยงานของรัฐ 
“ผู้ตรวจสอบภายใน” หมายถึง ผู้ดำรงตำแหน่งผู้ตรวจสอบภายในของหน่วยงาน หรือดำรง 
ตำแหน่งอื่นที่ทำหน้าที่เช่นเดียวกับผู้ตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ 
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“การควบคุมภายใน” หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานที่ผู้กำกับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
ฝ่ายบริหาร และบุคลากรของหน่วยงานของรัฐจัดให้มีขึ ้น เพื ่อสร้างความมั ่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า             
การดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐจะบรรลุวัตถุประสงค์ด้านการดำเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการ 
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ 

“ความเสี่ยง” หมายถึง ความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งอาจเกิดขึ้น และเป็นอุปสรรค
ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 

โดยสรุป มาตรฐานการควบคุมภายในฉบับนี้ ใช้กับทุกหน่วยงานที่อยู่ภายใต้การกำกับดูแลของ
ภาครัฐ 

แนวคิดของการควบคุมภายใน 
(1) การควบคุมภายใน เป็นกลไกที่ทำให้หน่วยงานของรัฐบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุม

ภายในด้านใดด้านหนึ่ง หรือหลายด้าน ได้แก่ ด้านการดำเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ 

(2) การควบคุมภายในเป็นส่วนประกอบที่แทรกอยู่ในกระบวนการปฏิบัติงานตามปกติของ
หน่วยงานของรัฐ เป็นสิ่งที่ต้องทำเป็นขั้นตอนอย่างต่อเนื่องไม่ใช่กระบวนการสุดท้าย 

(3) การควบคุมภายในเกิดขึ้นได้โดยบุคลากรของหน่วยงานของรัฐ โดยผู้กำกับดูแล ฝ่ายบริหาร
ผู้ปฏิบัติงาน และผู้ตรวจสอบภายใน เป็นผู้มีบทบาทสำคัญในการทำให้มีการควบคุมภายในเกิดขึ้น ซึ่งไม่ใช่
เพียงการกำหนดนโยบาย ระบบงาน คู่มือการปฏิบัติงานและแบบฟอร์มดำเนินงานเท่านั้น แต่ต้องมีการปฏิบัติจริง 

(4) การควบคุมภายในสามารถให้ความเชื่อมั่นแก่ผู้กำกับดูแลและฝ่ายบริหาร อย่างสมเหตุสมผล
ว่า การดำเนินงานจะบรรลุตามวัตถุประสงค์ที ่กำหนด แต่ไม่อาจให้ความเชื ่อมั ่นได้อย่างสมบูรณ์ว่าจะ
ดำเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ 

(5) การควบคุมภายในควรกำหนดให้เหมาะสมกับโครงสร้างองค์กรและภารกิจของหน่วยงาน
ของรัฐ 

โดยสรุปแนวคิดการควบคุมภายใน กำหนดให้ชัดเจนขึ้นว่า การควบคุมภายในเป็นกลไกที่จะทำ
ให้หน่วยงานบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน ด้านใดด้านหนึ่งหรือหลายด้าน โดยเป็นส่วนหนึ่ง      
ของกระบวนการปฏิบัติงานปกติ ที่มีความเหมาะสมกับโครงสร้าง เกี่ยวข้องกับบุคลากรทั้งหมด และต้องมีการ
ปฏิบัติจริง 

วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 
(1) วัตถุประสงค์ด้านการดำเนินงาน (Operations Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี ่ยวกับ   

ความมีประสิทธิผล และประสิทธิภาพของการดำเนินงาน รวมถึงการบรรลุเป้าหมายด้านการดำเนินงาน      
ด้านการเงิน ตลอดจนการใช้ทรัพยากร การดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาดของ
หน่วยงานของรัฐ ตลอดจนความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริตในหน่วยงานของรัฐ 

(2) วัตถุประสงค์ด้านการรายงาน (Reporting Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี ่ยวกับ          
การรายงานทางการเงินและมิใช่การเงิน ที่ใช้ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานของรัฐ รวมถึงการรายงานที่
เชื่อถือได้ทันเวลา โปร่งใส หรือข้อกำหนดอ่ืนของทางราชการ 

 
 



-5- 
 

(3) ว ัตถุประสงค์ด ้านการปฏิบัต ิตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ ( Compliance 
Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีที่
เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน รวมทั้งข้อกำหนดอ่ืนของทางราชการ 

โดยสรุป วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในขยายในส่วนของวัตถุประสงค์ที่ 2 จากเดิมเน้น
เฉพาะการรายงานการเงิน ขยายเป็นรายงานการเงินและมิใช่การเงิน ส่วนวัตถุประสงค์ด้านอ่ืนๆ ยังคงกำหนด
เช่นเดิม 

กรอบมาตรฐานการควบคุมภายใน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ 
 

ที ่ องค์ประกอบ หลักการ 
1 สภาพแวดล้อมการควบคุม 1.หน่วยงานได้แสดงให้เห็นถึงการยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรงและ

จริยธรรม 
2.ผู ้กำกับดูแลแสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและ         
มีหน้าที ่กำกับดูแลให้มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน 
รวมถึงการดำเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
3.ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานจัดให้มีโครงสร้างองค์กร สายการบังคับ
บัญชา อำนาจหน้าที ่ และความรับผิดชอบที่เหมาะสมในการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
4.หน่วยงานแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนา 
และรักษาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของหน่วยงาน 
5.หน่วยงานกำหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อผลการ
ปฏิบัติงานตามระบบการควบคุมภายใน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงาน 

2 การประเมินความเสี่ยง 6.หน่วยงานระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในของการปฏิบัติงานให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กรไว้อย่างชัดเจนและเพียงพอที่จะ
สามารถระบุและประเมินความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับวัตถุประสงค์ 
7.หน่วยงานระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุม
ภายในอย่างครอบคล ุมทั ้ งหน่วยงาน และว ิเคราะห์ความเส ี ่ยง            
เพ่ือกำหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 
8.หน่วยงานพิจารณาโอกาสที่จะเกิดการทุจริต เพื ่อประกอบการ
ประเมินความเสี่ยงที่ส่งผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
9.หน่วยงานระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมี
นัยสำคัญต่อระบบการควบคุมภายใน 
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ที ่ องค์ประกอบ หลักการ 
3 กิจกรรมการควบคุม 10.หน่วยงาน ระบุ และพัฒนากิจกรรมการควบคุม เพื่อลดความเสี่ยง

ในการบรรลุวัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
11.หน่วยงาน ระบุ และพัฒนากิจกรรมการควบคุมท่ัวไปด้านเทคโนโลยี 
เพ่ือสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ 
12.หน่วยงานจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม โดยกำหนดไว้ในนโยบาย
ประกอบด้วย ผลสำเร็จที่คาดหวัง และขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อนำ
นโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 

4 สารสนเทศและการสื่อสาร 13.หน่วยงานจัดทำ หรือจัดหาและใช้สารสนเทศที่เกี ่ยวข้องและมี
คุณภาพ เพ่ือสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่กำหนด 
14.หน ่วยงานม ีการส ื ่อสารภายในเก ี ่ยวก ับสารสนเทศ รวมถึง
ว ัตถุประสงค์และความรับผิดชอบที ่ม ีต ่อการควบคุมภายในซึ ่งมี       
ความจำเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่
กำหนด 
15.หน่วยงานมีการส ื ่อสารกับบุคคลภายนอกเกี ่ยวกับเร ื ่องที ่มี
ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่กำหนด 

5 กิจกรรมการติดตามผล 16.หน่วยงานระบุ พัฒนา และดำเนินการประเมินผลระหว่างการ
ปฏิบัติงาน และหรือการประเมินผลเป็นรายครั้ง ตามที่กำหนดเพื่อให้
เกิดความมั ่นใจว่า ได้มีการปฏิบัติตามองค์ประกอบของการควบคุม
ภายใน 
17.หน่วยงานประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนของการ
ควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อฝ่ายบริหาร และผู้กำกับดูแล  เพื่อให้
ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม 

โดยสรุปภาพรวม มาตรฐานการควบคุมภายใน บังคับใช้กับหน่วยงานทั้งหมดในกำกับดูแลของรัฐ 
โดยขยายขอบเขตความรับผิดชอบด้านการควบคุมภายใน จากหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ ถึงผู้กำกับดูแลของ
หน่วยงานของรัฐ ซึ่งอยู่เหนือหัวหน้าหน่วยงานของรัฐอีกหนึ่งระดับ พร้อมทั้งกำหนดแนวคิดด้านการควบคุม
ภายในเพิ่มเติมจากเดิม กล่าวคือ การควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐเป็นกระบวนการที่แทรกอยู่ใน
กระบวนการปกติของหน่วยงาน มีบุคลากรทุกส่วนที่เกี่ยวข้อง ครอบคลุมโครงสร้างและภารกิจของหน่วยงาน
ของรัฐ โดยต้องมีการปฏิบัติจริง เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ด้านใดด้านหนึ่งหรือหลายด้านและให้ความเชื่อมั่นใน
ระดับหนึ่งเท่านั้นว่าจะลดความเสี่ยงเพื่อให้การดำเนินงานของหน่วยงานบรรลุวัตถุประสงค์เป้าหมาย อีกทั้งมี
การกำหนดวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน เป็นด้านการดำเนินงานด้านการรายงานขยายจากรายงาน
การเงินรวมถึงรายงานที่มิใช่การเงิน และด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

สำหรับ กรอบมาตรฐานของการควบคุมภายใน ประกอบด้วย องค์ประกอบของการควบคุม
ภายใน 5 ด้าน เช่นเดียวกับกรอบมาตรฐานเดิมตามที่คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินกำหนด แต่เพิ่มเติม
หลักการย่อยในแต่ละองค์ประกอบ อีก 17 หลักการ ซึ่งโดยรวมหลักการที่เพ่ิมข้ึนเกี่ยวข้องกับ การขยายกลุ่ม 
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ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมภายในเพิ่มขึ้น การให้ความสำคัญกับธรรมาภิบาลและความเสี่ยงจากการทุจริต     
ทุกรูปแบบ การให้ความสำคัญกับการเปลี่ยนแปลงของโลก สังคม และเทคโนโลยี ซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติงาน     
มากขึ้น การให้ความสำคัญกับการทำให้การควบคุมภายในได้รับการปฏิบัติจริง เป็นต้น 

3. หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ 

ข้อ 2 ให้หน่วยงานของรัฐจัดวางระบบการควบคุมภายใน โดยใช้มาตรฐานการควบคุมภายใน
สำหรับหน่วยงานของรัฐที่กระทรวงการคลังกำหนด เป็นแนวทางในการจัดวางระบบการควบคุมภายในให้
บรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 

ข้อ 3 ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการประเมินผลการควบคุมภายใน อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

ข้อ 4 ให้ฝ่ายบริหารเป็นผู้รับผิดชอบในการกำกับดูแล ให้นำมาตรฐานการควบคุมภายในสำหรับ
หน่วยงานของรัฐ ใช้เป็นแนวทางในการจัดวางและประเมินผลการควบคุมภายใน 

ข้อ 5 ให้มีคณะกรรมการคณะหนึ่ง ทำหน้าที่อำนวยการประเมิน กำหนดแนวทางการประเมิน
ภาพรวมของหน่วยงาน รวบรวม พิจารณากลั่นกรอง และสรุปผลการประเมิน รวมทั้งประสาน และจัดทำ
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 

ข้อ 8 ให้คณะกรรมการจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ
ประกอบด้วย (1) การร ับรองว ่าการควบคุมภายในเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบ ัต ิที่
กระทรวงการคลังกำหนด (2) การประเมินผลองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (3) การประเมินผลการ
ควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานที่สำคัญ
ของหน่วยงานของรัฐและ (4) ความเห็นของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของ
หน่วยงานของรัฐ 

ข้อ 9 ให้คณะกรรมการ เสนอรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับหน่วยงานของรัฐ 
ตามข้อ 8 ต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ และจัดส่งผู้กำกับดูแล และกระทรวงเจ้าสังกัด ภายใน 90 วัน  นับแต่
วันสิ้นปีงบประมาณ 

ข้อ 10 ให้กระทรวงเจ้าสังกัด ดำเนินการรวบรวมและสรุปรายงานการประเมินผลการควบคุม
ภายในที่ได้รับตามข้อ 9 มาจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับกระทรวง และส่งให้
กระทรวงการคลังภายใน 150 วัน นับแต่วันสิ้นปีงบประมาณ 

ข้อ 14 กรณีท่ีหน่วยงานของรัฐไม่สามารถดำเนินการตามหลักเกณฑ์นี้ได้ ให้ขอทำความตกลงกับ
กระทรวงการคลัง 

โดยสรุป หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีการประเมินผลการควบคุมภายใน โดยฝ่ายบริหาร ในที่นี้
หมายถึง ผู้บริหารทุกระดับ มีหน้าที่กำกับดูแลให้มีการนำมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน   
มาใช ้ในทุกหน่วยงาน กรณีท ี ่ ไม ่สามารถดำเน ินการตามหลักปฏิบ ัต ิน ี ้ ได ้ ให ้ขอทำความตกลงกับ
กระทรวงการคลัง สำหรับการดำเนินการประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ ให้ต้องแต่งตั้ง
คณะกรรมการขึ้นมาชุดหนึ่ง มีหน้าที่ประเมินและรายงาน อย่างน้อยปีละครั้ง ส่งให้กระทรว งเจ้าสังกัดและ     
ผู้กำกับดูแลหน่วยงานของรัฐ ทั้งนี้ ในหลักเกณฑ์ปฏิบัติมิได้กำหนดในระดับส่วนงานย่อย ดังนั้น จึงเป็นหนา้ที่
ของคณะกรรมการที ่จัดตั ้งขึ ้นในการที ่จะอำนวยการในการประเมิน กำหนดแนวทาง/วิธีการประเมิน             
ในภาพรวม เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง บัญชีการให้คะแนนโอกาสและผลกระทบจากความเสี่ยง รวมถึงแบบ 
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ที่ใช้ในการประเมินความเสี่ยงระดับส่วนงานย่อย เพ่ือให้คณะกรรมการ รวบรวม ประสาน พิจารณากลั่นกรอง 
สรุป และจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  



บทท่ี 3 
การประเมินผลการควบคุมภายใน 

เรื่องที่ต้องประเมิน 
การประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐ มีการประเมินใน 2 เรื่องหลัก คือ 

1. การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน เป็นการประเมินเพื่อทราบว่า หน่วยงานของ

รัฐดำเนินการเป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ หรือไม่ มีองค์ประกอบ 
หรือหลักการใด ที่ไม่สามารถดำเนินการได้ตามมาตรฐานการควบคุมภายในของรัฐ หรือไม่ กรณีที่ไม่สามาร ถ
ดำเนินการได้ตามมาตรฐาน หน่วยงานของรัฐต้องปรับปรุงการดำเนินงานให้เป็นไปตามมาตรฐานการควบคุม
ภายใน ต่อไป 

2. การประเมินภารกิจ 
การประเมินภารกิจ เป็นการประเมินเพื่อทราบว่า ภารกิจของหน่วยงานของรัฐมีการควบคุ ม

เพื ่อให้การดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย หรือไม่ โดยภารกิจที ่หน่วยงานของรัฐต้องทำการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน ประกอบด้วย ภารกิจ 3 ประเภท คือ 

1. ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรัฐ 
2. ภารกิจตามแผนการดำเนินงานที่สำคัญของหน่วยงานของรัฐ 
3. ภารกิจอ่ืนที่สำคัญของหน่วยงานของรัฐ 

ขั้นตอนการประเมิน 
การประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ให้ดำเนินการประเมินตามขั้นตอน 
รายละเอียด ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.กำหนดผู้รับผิดชอบ/ศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง 

2.แต่งตั้งคณะกรรมการ 

3.กำหนดแนวทางการประเมินและเครื่องมือการประเมิน 

4.ทำความเข้าใจกับหน่วยงาน/บุคลากรในหน่วยงาน 

5.ดำเนินการประเมินการควบคมุภายในตามแนวทางที่กำหนด 

6.จัดทำรายงานการประเมินผลการ 

 

 

แสดงขั้นตอนการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย 

มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ 
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1.กำหนดผู้รับผิดชอบ /ศึกษา และทำความเข้าใจหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง 
1.1 ให้หน่วยงานของรัฐกำหนดผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมภายใน สำหรับหน่วยงานของรัฐ 

ที่มีการกำหนดหน่วยงานที่รับผิดชอบการควบคุมภายในเดิมอยู่แล้ว อาจให้หน่วยงานเดิมรับผิดชอบก็ได้แต่
ทั้งนี้ต้องมิใช่หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ เนื่องจากหน่วยงานตรวจสอบภายในมีหน้าที่
สอบทานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ หากกำหนดให้ผู้ตรวจสอบภายในเป็นผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับ
การควบคุมภายในด้วย จะทำให้ขาดความเป็นอิสระและเกิดการขัดกันทางผลประโยชน์ 

1.2 ให้ผู้รับผิดชอบ ทำการศึกษาหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ 
ปฏิบัติการควบคุมควบภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 สำหรับผู้รับผิดชอบที่เคยได้รับมอบหมาย 
ให้ดำเนินการเกี ่ยวกับการควบคุมภายในเดิมของคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ให้ศึกษาเพื ่อทราบ         
ความแตกต่างของการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์ของกระทรวงการคลัง และการควบคุมภายในตามระเบียบ 
คณะกรรมการตรวจเง ินแผ ่นด ิน เพื ่อให ้การประเมินผลการควบคุมภายในเป็นไปตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลัง 

2. แต่งตั้งคณะกรรมการ 
ให้หน่วยงานของรัฐแต่งตั้งคณะกรรมการระดับหน่วยงานของรัฐขึ้นมาชุดหนึ่ง เพื่อทำหน้าที่

อำนวยการประเมิน กำหนดแนวทางการประเมินภาพรวม รวบรวม พิจารณากลั่นกรอง และสรุปผลการ
ประเมินรวมทั ้งประสาน และจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
ประกอบด้วย 

2.1 ประธานคณะกรรมการ ซึ่งควรเป็นหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หรือผู้ที่หัวหน้าหน่วยงานของ
รัฐมอบหมาย 

2.2 กรรมการ ซึ่งควรเป็นฝ่ายบริหารจากทุกกลุ่มฝ่ายที่มีความรู้ความเข้าใจอย่างชัดเจนใน
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งและภารกิจตามแผนการดำเนินงานที่สำคัญของหน่วยงานของรัฐ และในกรณีที่
แต่งตั้งกรรมการจากทุกสำนัก /กลุ่ม /ฝ่าย อาจมีความจำเป็นต้องแต่งตั้งตัวแทนจากหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในในฐานะหน่วยงานหนึ่งในหน่วยงานของรัฐที ่ต้องกำหนดระบบควบคุมภายใน ผู ้เป็นตัวแทนของ
หน่วยงานตรวจสอบภายในที่ร่วมเป็นกรรมการ ต้องไม่ใช่หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือผู้ที่ได้รับ
มอบหมายให้ทำหน้าที่สอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐ ทั้ งนี้ เพื่อให้เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหน่วยงาน 
ของรัฐ ซึ่งกำหนดเกี่ยวกับความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในของรัฐ 

2.3 เลขานุการคณะกรรมการ ซึ่งควรเป็นหัวหน้าหน่วยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุม
ภายในของหน่วยงานของรัฐ ที่มิใช่หน่วยงานตรวจสอบภายใน ซึ่งต้องทำหน้าที่สอบทานการประเมินผล       
การควบคุมภายใน ทั้งนี้ เพื่อให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ ที่กำหนดเกี่ยวกับความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานตรวจสอบภายในของรัฐกรณีที่หน่วยงานของรัฐมีคณะกรรมการประเมินผลการควบคุ มภายใน      
อยู่แล้ว ให้ทบทวนองค์ประกอบของคณะกรรมการ และอำนาจหน้าที่ว่าเป็นหลักเกณฑ์ ปฏิบัติการควบคุม
ภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ หรือไม่  
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กรณีที่พบว่าไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ดังกล่าว อาจดำเนินการปรับปรุงคำสั่งเดิม หรือยกเลิก
คำสั่งแล้วแต่งตั้งใหม่ ก็ได้กรณีหน่วยงานของรัฐเป็นหน่วยงานขนาดใหญ่มีหน่วยงานย่อยในสังกัดจำนวนมาก 
หน่วยงานอาจกำหนดให้มีคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการหรือคณะทำงาน ในลักษณะดังต่อไปนี้ก็ได้ 

2.1 คณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายใน ทำหน้าที่อำนวยการประเมิน กำหนดแนวทาง
การประเมินภาพรวม พิจารณากลั่นกรอง และพิจารณาผลการประเมิน 

2.2 คณะอนุกรรมการ/คณะทำงานดำเนินการประเมินผลการควบคุมภายใน ทำหน้าที่
ดำเนินการประเมิน รวบรวม ประสาน สรุปผลการประเมิน และจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุม
ภายใน 

3. กำหนดแนวทางการประเมิน และเครื่องมือการประเมินผลการควบคุมภายใน 
ด้วย กระทรวงการคลังมิได้กำหนดแนวทางการประเมินและเครื่องมือการประเมินผลการควบคุม

ภายใน แต่กำหนดเฉพาะแบบรายงานระดับหน่วยงานของรัฐ ซึ ่งได้แก่ หนังสือรับรองการประเมินผล           
การควบคุมภายใน (แบบ ปค. 1) รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4)  และ
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) เท่านั้น ดังนั้น เพื่อให้หน่วยงานของรัฐปฏิบัติเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ การควบคุมภายในสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. 2561 คณะกรรมการที่ได้รับแต่งตั้งของหน่วยงานของรัฐ ต้องกำหนดแนวทางการประเมินผล
การควบคุมภายในให้เหมาะสมกับลักษณะของหน่วยงานของรัฐ โดยอาจกำหนดแนวทางการประเมินเองหรือ
อาจเลือกใช้แนวทางการประเมินผลการควบคุมภายในของกระทรวงศึกษาธิการ ดังนี้ 

3.1 กำหนดแนวทางการประเมินผลการควบคุมภายใน 
3.1.1 กำหนดการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน คณะกรรมการ อาจเลือก 

วิธีการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ได้แก่ 
(1) กำหนดการประเมิน โดยประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกันดำเนินการ 
(2) กำหนดการประเมิน โดยแยกให้แต่ละส่วนงานดำเนินการ 

3.1.2 กำหนดการประเมินภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรัฐ หรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินงานที่สำคัญของหน่วยงานของรัฐ โดยคณะกรรมการ ควรกำหนด/ทบทวนบัญชีหลักเกณฑ์และ
เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง กำหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ของหน่วยงาน และกำหนดแนวทางการ
ตอบสนองความเสี่ยง แล้วแจ้งให้ดำเนินการประเมินตามท่ีกำหนด 

3.2 กำหนดเครื่องมือในการประเมิน เนื่องจากหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับ
หน่วยงานของรัฐ กำหนดเฉพาะแบบรายงานระดับหน่วยงานของรัฐ มิได้กำหนดเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน
เพ่ือให้ได้ข้อมูลในการรายงาน ดังนั้น คณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐจึงต้อง
กำหนดเครื่องมือในการประเมินทั้งในส่วนของการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน และการ
ประเมินภารกิจ ทั้งนี้เพื ่อให้หน่วยงานทราบระดับการควบคุมภายใน ความเสี่ยง/จุดอ่อนของการควบคุม
ภายในในหน่วยงาน พร้อมทั้งปรับปรุงการควบคุมภายในให้เพียงพอเหมาะสม อีกท้ังยังสามารถนำข้อมูลมาใช้
ในการจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ 
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4. ประชุมชี้แจงทำความเข้าใจกับหน่วยงาน/บุคลากรในหน่วยงาน 
ด้วย หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน

สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 กำหนดตามมาตรฐานการควบคุมภายใน COSO 2013 ซึ่งเน้นการ
ปฏิบัติจริง และเจ้าของกระบวนงาน (Process Owner) มีส่วนร่วมรับผิดชอบ ดังนั้นการที่หน่วยงานจะ
สามารถดำเนินการตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเพ่ือบรรลุประสิทธิผล บุคลากรทั้งหมดท่ีเกี่ยวข้องต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ เนื ่องจากทุกคนในหน่วยงานเป็นเจ้าของ
กระบวนงานอย่างน้อย 1 กระบวนงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบจึงต้องประชุมชี้แจงให้ความรู้ สร้างความเขา้ใจ 
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง และสิ่งที่ต้องปฏิบัติ รวมถึงแนวทางการประเมินผลการควบคุมภายใน
เครื่องมือการประเมิน และรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในที่หน่วยงานกำหนด 

5. ดำเนินการประเมินผลการควบคุมภายในตามแนวทางท่ีกำหนด 
หลังสิ้นปีงบประมาณ ให้ฝ่ายเลขานุการเริ่มกระบวนการประเมินผลการควบคุมภายในให้เป็นไป

ตามแนวทางที่คณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงานกำหนด โดยหัวใจหลักของการ
ประเมินขึ้นอยู่กับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง กล่าวคือ หากผู้ทำการประเมินมีความเชี่ยวชาญในด้านใดการป ระเมิน
ความเสี่ยง และการปรับปรุงการควบคุมภายใน ก็จะเป็นไปในทิศทางนั้น ดังนั้น หน่วยงานไม่ควรมอบหมายให้
บุคลากรใหม่เป็นผู้ทำการประเมิน เพราะอาจทำให้หน่วยงานไม่ทราบความเสี่ยงที่แท้จริง และไม่สามารถ
ปรับปรุงการควบคุมภายในให้บรรลุวัตถุประสงค์โดยสอดคล้องกับวัฒนธรรมของหน่วยงานด้วย 

 
6. จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
ฝ่ายเลขานุการจะกำหนดระยะเวลาในการประเมินให้หน่วยงานที ่เกี ่ยวข้อง ดำเนินการ

ประเมินผลการควบคุมภายใน พร้อมทั้งกำหนดระยะเวลาในการรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในซึ่ง
หลังจากที่ได้รับรายงานจากหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง ฝ่ายเลขานุการจะทำการประมวลผล สอบทานความ
ครบถ้วน ถกูต้องของข้อมูลที่ได้รับ ก่อนที่จะเสนอคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในพิจารณาผลการ
ประเมินและจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐต่อไป 
เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 

การประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐ มีการประเมินใน 2 เรื่องหลัก คือ 
1. การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
2. การประเมินภารกิจ 
เครื่องมือที่ใช้ในประเมิน อย่างน้อยควรประกอบด้วย 
1. เครื่องมือการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

1.1 แบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
1.2 แบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 4) 
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2. เครื่องมือการประเมินภารกิจ 

2.1 แบบประเมินความเสี่ยงภารกิจเพ่ือการควบคุมภายใน 
2.2 บัญชีหลักเกณฑ์การให้คะแนนโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (L) และความรุนแรง 

ของผลกระทบ (C) 
2.3 แผนภูมิเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง 
2.4 แบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 5) 
เพื่อให้การประเมินผลการควบคุมภายในภาพรวมขององค์การบริหารส่วนตำบลกุยเหนือ 

เป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง  จึงได้ออกแบบเครื่องมือการประเมินผลการควบคุมภายใน ดังต่อไปนี้ 

***1. เครื่องมือการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
1.1 แบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (ตัวอย่างบทท่ี 4) 

คำชี้แจงแบบ 
1. การประเมิน ให้ผู้ประเมินดำเนินการประเมิน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หลังเดือนกันยายน โดย

ใช้ข้อมูลปีงบประมาณที่ผ่านมา เพียงวันที่ 30 กันยายน สำหรับวิธีการประเมิน ให้ประเมินในข้อย่อย 1 ระดับ 
เท่านั้น เช่น ข้อ 1.1 หรือ 1.2 หรือ 2.1 หรือ 2.2 ฯลฯ ในทุกองค์ประกอบทุกหลักการ 

2. ให้สอบถามตามแบบสอบถาม ถ้ามีการปฏิบัติตามคำถามแสดงถึงการควบคุมภายในที่ดี ให้
กรอกเครื่องหมาย “√” ในช่อง “ใช่” ถ้าไม่มีการปฏิบัติหรือมีการปฏิบัติแต่ไม่เหมาะสม ให้กรอกเครื่องหมาย 
“×”ในช่อง “ไม่มี /ไม่ใช่” กรณีที่มีการปฏิบัติบางส่วน ให้ประเมินว่า น้ำหนักเป็นไปในทางใด (ใช่ หรือไม่ใช่) 
แล้วระบุเครื่องหมาย ให้ถูกต้องตรงกับผลการปฏิบัติ แล้วอธิบายเพิ่มเติมในช่อง “คำอธิบาย” 

ถ้าเรื่องในข้อคำถามไม่ใช่กิจกรรมที่มีอยู่ในโครงสร้างของหน่วยงาน ไม่ใช่ภารกิจหรืออำนาจ
หน้าที่ของหน่วยงาน ให้กรอกข้อความโดยใช้อักษร N/A ซึ่งย่อมาจาก Not Applicable ในช่อง “ไม่ใช่” 
พร้อมทั้งระบุ ว่า “ไม่มีเรื่องนี้ในหน่วยงาน” ในช่อง “คำอธิบาย” 

3. กรณีที่หน่วยงาน ระบุ “×” ในช่อง “ไม่ใช่” หมายถึง หน่วยงานยังขาดการควบคุมภายในที่
เพียงพอเหมาะสม แสดงถึงจุดอ่อนของระบบการควบคุมภายใน ซึ่งผู้ประเมินควรหาสาเหตุ และพิจารณา     
หาแนวทางการแก้ไข 

4. ผลการประเมินในแต่ละองค์ประกอบ ให้สรุปไว้ในท้ายองค์ประกอบทุกด้าน แล้วนำไปสรุป
ภาพรวมหน้าสุดท้ายของแบบประเมิน 

5. ท้ายแบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ช่อง “ผู ้ประเมิน” คือ หัวหน้า
หน่วยงานของรัฐ หรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย และตำแหน่ง สำหรับ ช่อง “วันที่” ให้ระบุวันที่ทำการประเมิน      
แล้วเสร็จ 
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แบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
สำหรับระยะเวลาดำเนินงานสิน้สุด วันที่ 30 กันยายน 25XX 

******************************************* 

แบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน เป็นเครื ่องมือสำหรับการทบทวนหรือประเมินผลการ
ควบคุมภายในซึ่งควรดำเนินการทุกปี เพื่อช่วยให้ผู้บริหารและผู้ประเมินพิจารณาตัดสินได้ว่า ระบบการควบคุมภายในของ
หน่วยงาน ได้รับการออกแบบอย่างเหมาะสมและเพียงพอหรือไม่ ควรปรับปรุง แก้ไขในจุดใด อย่างไรแบบประเมินฯ นี้แยก
เป็น 5 องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ในแต่ละองค์ประกอบ ประกอบด้วยหลักการ (principle) และประเด็นย่อย 
(point of focus) ซึ ่งผู ้ใช้หรือผู้ประเมินอาจปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมข้อความตามความเหมาะสม ช่องว่าง “คำอธิบาย”           
ใช้สำหรับจดบันทึกข้อคิดเห็นหรือคำอธิบายในหัวข้อน้ันๆ 

ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
ที ่ คำถาม ใช่ ไม่ใช่ คำอธิบาย 
1 หน่วยงานได้แสดงให้เห็นถึงการยึดม่ันในคุณค่าของความซื่อสัตย์และจริยธรรม 

1.1 ผู้กำกับดูแลและผู้บริหาร กำหนดแนวทาง และมีการปฏิบัติที่อยู่บนหลักความซื่อตรงและการรักษา
จรรยาบรรณในการดำเนินงานที่ครอบคลุมถึง 
     1.1.1 การปฏิบัติหน้าที่ประจำวันและการตัดสินใจในเรื่องต่างๆ    
     1.1.2 การปฏิบัติต่อคู่ค้า ลูกค้า และบุคคลภายนอก    
1.2 มีข้อกำหนดที่เป็นลายลักษณ์อักษรให้ผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อตรงและรักษา
จรรยาบรรณ ที่ครอบคลุมถึง 
     1.2.1 ข้อกำหนดเกี่ยวกับจริยธรรม (Code of Conduct) 
สำหรับผู้บริหารและพนักงานที่เหมาะสม 

   

     1.2.2 ข้อห้าม ผู้บริหารและพนักงานในการปฏิบัติตนในลักษณะ 
ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับองค์กร ซึ่งรวมถึงข้อ
ห้ามในการปฏิบัติที่อาจทำให้เกิดการทุจริตคอร์รัปชั่น 

   

     1.2.3 บทลงโทษที่เหมาะสมหากมีการฝ่าฝืนข้อกำหนดข้างต้น    
     1.2.4 การสื่อสารข้อกำหนดและบทลงโทษข้างต้นให้ผู้บริหาร 
และพนักงานทุกคนรับทราบ เช่น รวมอยู่ในการปฐมนิเทศพนักงาน
ใหม่การให้พนักงานลงนามรับทราบข้อกำหนดและบทลงโทษเป็น
ประจำทุกปีรวมทั้งมีการเผยแพร่ Code of Conduct ให้แก่พนักงาน
และบุคคลภายนอกได้รับทราบ 

   

1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามข้อกำหนด
ทางด้านจริยธรรม Code of Conduct 

   

     1.3.1 การประเมินตนเองโดยผู้บริหารและพนักงาน    
     1.3.2 การติดตามและประเมินผล โดยหน่วยงานตรวจสอภายใน
ผู้ประเมินอิสระจากภายใน หรือการประเมินโดยผู้เชี ่ยวชาญที่เป็น
อิสระจากภายนอกองค์กร 
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ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
ที ่ คำถาม ใช่ ไม่ใช่ คำอธิบาย 

 1.4 มีการจัดการอย่างทันเวลา หากพบการไม่ปฏิบัติตามข้อกำหนด 
เกี่ยวกับความซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณ 
     1.4.1 มีกระบวนการที่ทำให้สามารถตรวจพบการฝ่าฝืนได้ 
ภายในเวลาที่เหมาะสม 

   

     1.4.2 มีกระบวนการที่ทำให้สามารถลงโทษหรือจัดการกับการฝ่า
ฝืนได้อย่างเหมาะสม และภายในเวลาอันควร 

   

     1.4.3 มีการแก้ไขการกระทำท่ีขัดต่อหลักความซื่อตรงและการ
รักษาจรรยาบรรณอย่างเหมาะสม และภายในเวลาอันควร 

   

2 ผู้กำกับดูแลแสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และมีหน้าที่กำกับดูแลให้มีการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงการควบคุมภายใน รวมถึงการดำเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
2.1 มีการกำหนดบทบาทหน้าที่ของผู้กำกับดูแล แยกจากฝ่ายบริหาร
ไว้อย่างชัดเจน และมีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่อย่างแท้จริง
เช่น ไม่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับหน่วยงาน ไม่มีความสัมพันธ์อื่นใด
อันอาจมีอิทธิพลต่อการใช้ดุลยพินิจ และปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นอิสระ 

   

2.2 ผู้กำกับดูแล ดำเนินการกำกับดูแลให้มีการพัฒนา หรือปรับปรุง
การควบคุมภายในให้เป็นไปตามมาตรฐานกำหนด รวมทั้งกำกับดูแล
ให้มีการดำเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 

   

2.3 ผู้กำกับดูแล เป็นผู้มีความรู้เกี ่ยวกับพันธกิจขององค์กร และมี
ความเชี่ยวชาญที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร หรือสามารถขอคำแนะนำ
จากผู้เชี่ยวชาญในเรื่องนั้นๆ ได้ 

   

2.4 ผู้กำกับดูแลให้การสนับสนุนในทุกด้านที่เก่ียวเนื่องกับการควบคุม 
ภายใน 

   

3 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานจัดให้มีโครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา อำนาจหน้าที่ และ 
ความรับผิดชอบท่ีเหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
3.1 ผู้บริหารระดับสูง กำหนดโครงสร้างองค์กรให้สนับสนุนการบรรลุ 
วัตถุประสงค์ของหน่วยงานตามภารกิจ 

   

3.2 ผู้บริหารระดับสูงกำหนดสายการบังคับบัญชา และการรายงานให้
ช ัดเจน โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมเกี ่ยวกับอำนาจหน้าที่        
ความรับผิดชอบ และการสื่อสารข้อมูล 

   

3.3 ม ีการกำหนด มอบหมาย และจำก ัดอำนาจหน ้าท ี ่และ           
ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน ระหว่างผู ้กำกับดูแล ผู ้บริหาร ฝ่าย
บริหาร และพนักงาน 
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ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
ที ่ คำถาม ใช่ ไม่ใช่ คำอธิบาย 
4 หน่วยงานแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั ่นในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความรู้

ความสามารถที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
4.1 หน่วยงานมีนโยบายและวิธีการปฏิบัติเพื่อจัดหา พัฒนา และ
รักษาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถที่เหมาะสม และมีกระบวน  
การสอบทานการปฏิบัติตามนโยบายและวิธ ีการปฏิบัตินั ้นอย่าง
สม่ำเสมอ 

   

4.2 หน ่วยงานม ีการประเม ินความร ู ้ความสามารถและระบุ
ข้อบกพร่องของบุคลากรที่มีอยู่ 

   

4.3 หน่วยงานดำเนินการสร้างแรงจูงใจ พัฒนา และรักษาบุคลากร  
ทั้งผู้บริหารและพนักงานเป็นรายบุคคล 

   

4.4 หน่วยงานมีวางแผนและดำเนินการเตรียมการในการสืบทอด
ตำแหน่ง (succession plan) ที่สำคัญ 

   

5 4.4 หน่วยงานมีวางแผนและดำเนินการเตรียมการในการสืบทอดตำแหน่ง (succession plan)  
ที่สำคัญ 
5.1 หน่วยงานมีกระบวนการและการสื่อสารเชิงบังคับให้บุคลากรทุก
คนมีความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน ผ่านทางโครงสร้าง อำนาจ
หน้าที่และความรับผิดชอบ 

   

5.2 หน่วยงานกำหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน เพื่อให้แรงจูงใจและ
รางวัลที่เหมาะสม 

   

5.3 หน่วยงานมีการประเมินว่า มีการวัดผลการปฏิบัติงาน การให้
แรงจูงใจและการให้รางวัลอย่างต่อเนื่อง โดยเน้นให้สามารถเชื่อมโยง
กับความสำเร็จของหน้าที่ในการปฏิบัติตามการควบคุมภายในด้วย 

   

5.4 ฝ่ายบริหารไม่สร้างแรงกดดันที่มากเกินไปในการปฏิบัติหน้าที่ของ
บุคลากรแต่ละคน 

   

5.5 มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน การให้แรงจูงใจ การให้รางวัล
หรือการปฏิบัติตามระเบียบ/วินัย เป็นรายบุคคล 

   

      สรุป......................................................................................................................... ............................................. 
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ....................................................... 
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ........................................................ 
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ด้านการประเมินความเสี่ยง   (Risk Assessment) 
ที ่ คำถาม ใช่ ไม่ใช่ คำอธิบาย 
6 หน่วยงานระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในของการปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ

องค์กรไว้อย่างชัดเจนและเพียงพอ ที่จะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ 
6.1 มีการระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในด้านการดำเนินงาน 
      6.1.1 วัตถุประสงค์ที ่กำหนดสะท้อนนโยบาย/แนวทางของ
ผู้บริหาร 

   

      6.1.2 มีการพิจารณาค่าที ่ยอมรับได้ของความเสี ่ยงด้านการ
ดำเนินงาน 

   

       6.1.3 มีการกำหนดการใช ้ทร ัพยากร และเป้าหมายการ
ดำเนินงานโดยรวม เป้าหมายด้านการเงินรวมด้วย 

   

 6.2 มีการระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในด้านการรายงาน 
      6.2.1 รายงานทางการเงิน มีการระบุว่าเป็นไปตามมาตรฐานการ

บัญชีของหน่วยงานภาครัฐ โดยรายการที่เปิดเผยสะท้อนสถานะและ
กิจกรรมของหน่วยงาน 

   

      6.2.2 รายงานที่มิใช่รายงานการเงิน มีการระบุว่ารายงานมี    
ความสอดคล้องกับความต้องการของผู้บริหาร มีความถูกต้องเพียงพอ
ต่อการตัดสินใจ และสะท้อนกิจกรรมของหน่วยงาน 

   

 6.3 มีการระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
      6.3.1 มีการระบุว่า การปฏิบัติงานเป็นไปตามกฎระเบียบที่

เกี่ยวข้อง 
   

      6.3.2 มีการกำหนดค่าที่ยอมรับของความเสี่ยงที่เกิดจากการ
ปฏิบัติไม่เป็นไปตามกฎระเบียบ 

   

7 หน่วยงานระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในอย่างครอบคลุมท้ัง
หน่วยงานและวิเคราะห์ความเสี่ยงเพื่อกำหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 

 7.1 หน่วยงานมีการระบุความเสี่ยงทุกประเภท ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อ
การดำเนินงานตามพันธกิจ ทั้งระดับหน่วยงาน หน่วยงานย่อย สำนัก
กลุ่ม ฝ่าย และงาน 

   

 7.2 หน่วยงานมีการวิเคราะห์ความเสี่ยงทุกประเภท ที่อาจเกิดจากทั้ง
ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกองค์กร ซึ่งรวมถึงความเสี่ยงด้าน     
กลยุทธ์ (S) การดำเนินงาน (O) การรายงาน (R) การปฏิบัติตาม
กฎเกณฑ์ (C) และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) 

   

 7.3 ทุกระดับการบริหารจัดการในหน่วยงาน มีส่วนร่วมในการบริหาร 
ความเสี่ยงอย่างเหมาะสมกับระดับนั้นๆ 

   

 7.4 มีการประเมินความสำคัญของความเสี่ยง โดยพิจารณาท้ังโอกาส 
เกิดเหตุการณ์ (L) และผลกระทบที่อาจเกิดข้ึน (C) 
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ด้านการประเมินความเสี่ยง   (Risk Assessment) 
ที ่ คำถาม ใช่ ไม่ใช่ คำอธิบาย 
 7.5 มีการกำหนดแนวทางในการตอบสนองความเสี่ยง โดยอาจเป็น

การยอมรับความเสี่ยงนั้น (acceptance/take) การลดความเสี่ยง 
(reduction/treat) การหลีกเลี่ยงความเสี่ย (avoidance/terminate) 
หรือการร่วมรับความเสี่ยง (sharing) /ถ่ายโอนความเสี่ยง (Transfer) 

   

8 หน่วยงานพิจารณาโอกาสที่จะเกิดการทุจริต เพื่อประกอบการประเมินความเสี่ยงที่ส่งผลต่อการบรรลุ 
วัตถุประสงค์ 

 8.1 ในระบบการควบคุมภายในของหน่วยงาน ได้มีการพิจารณาถึง
โอกาสที่จะเกิดการทุจริตครอบคลุมการทุจริตที ่หลากหลาย เช่น     
การจัดทำรายงานการเงินเท็จ การทำให้สูญเสียทรัพย์ การคอร์รัปชั่น 
การเปลี ่ยนแปลงข้อมูลในรายงานที ่สำคัญ การได้มาหรือใช้ไป         
ซึ่งทรัพย์สิน โดยไม่ถูกต้อง รวมทั้งการทุจริตที่เกิดจากการละเว้นการ
ปฏิบัติตามระบบควบคุมด้วย เป็นต้น 

   

 8.2 หน่วยงานมีการประเมินสิ่งจูงใจหรือผลตอบแทน และแรงกดดัน 
จากการปฏิบัติงานว่า ไม่มีลักษณะส่งเสริมให้พนักงานกระทำไม่
เหมาะสมเช่น ไม่ตั้งเป้าหมายการดำเนินงานไว้สูงเกินจริง จนทำให้เกิด
แรงจูงใจในการตกแต่งตัวเลข เพื่อให้รายงานได้ว่าได้ผลตามเป้าหมาย 
เป็นต้น  รวมทั้งอาจให้มีการประเมินทัศนคติ และการหาเหตุผล
เข้าข้างตนเองเป็นรายบุคคล 

   

 8.3 หน่วยงานมีการประเมินโอกาสในการเกิดทุจริต    
 8.4 หน่วนงานมีการสื่อสารให้พนักงานทุกคนเข้าใจและปฏิบัติตาม

นโยบายและแนวปฏิบัติที่กำหนดไว้ 
   

9 หน่วยงานระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญต่อระบบการควบคุม 
ภายใน 

 9.1 หน่วยงานมีการประเมินการเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายนอกที่
อาจมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ตามภารกิจของหน่วยงาน 

   

 9.2 หน่วยงานมีการประเมินการเปลี่ยนแปลงรูปแบบธุรกิจที่อาจมี
ผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ตามภารกิจของหน่วยงาน 

   

 9.3 หน่วนงานมีการประเมินการเปลี่ยนแปลงผู้นำองค์กรที่อาจมี
ผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ตามภารกิจของหน่วยงาน 

   

      สรุป......................................................................................................................... ............................................. 
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ........................................................ 
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ด้านกิจกรรมการควบคุม   (Control Activities) 
ที ่ คำถาม ใช่ ไม่ใช่ คำอธิบาย 

10 หน่วยงาน ระบุ และพัฒนากิจกรรมการควบคุม เพื่อลดความเสี่ยงในการบรรลุวัตถุประสงค์ให้อยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้ 

 10.1 กิจกรรมการควบคุมของหน่วยงาน มีความเหมาะสมกับ      
ความเสี่ยงของหน่วยงาน 

   

 10.2 การกำหนดกิจกรรมการควบคุมภายใน ได้มีการพิจารณาปัจจัย 
ที่เป็นลักษณะเฉพาะของหน่วยงาน 

   

 10.3 การกำหนดกิจกรรมการควบคุมภายใน ครอบคลุมกระบวนการ 
ต่างๆ อย่างเหมาะสม เช่น มีนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับการจัดเก็บเงินรายได้/ค่าบริการ การบริหารงานบุคคล การ
กำหนดหลักสูตร/โครงการฝึกอบรมระยะสั้น การกำหนดขอบเขต
อำนาจหน้าที่และลำดับชั้นการอนุมัติของผู้บริหารในแต่ละระดับไว้
อย่างชัดเจน  รัดกุม เป็นต้น 

   

 10.4 หน่วยงานมีการควบคุมภายในที่มีความหลากหลายผสมผสาน 
อย่างเหมาะสม เช่น ขั้นตอนที่มีการควบคุมแบบ manual ขั้นตอนที่ 
มีการควบคุมแบบ automated หรือขั้นตอนการควบคุมแบบป้องกัน 
และติดตาม หรือแบบค้นพบข้อผิดพลาด เป็นต้น 

   

 10.5 หน่วยงานมีการควบคุมภายในในทุกระดับ เช่น ระดับหน่วยงาน 
สำนัก กลุ่ม ฝ่าย กอง งาน หน่วย และกระบวนการ เป็นต้น 

   

 10.6 หน่วยงานมีการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบในงาน 3 ด้าน 
ต่อไปนี้ ออกจากกันโดยเด็ดขาด เพ่ือสอบยันกัน กล่าวคือ 
(1) หน้าที่อนุมัต ิ
(2) หน้าที่บันทึกรายการบัญชีและข้อมูลสารสนเทศ และ 
(3) หน้าที่ในการดูแลและจัดเก็บทรัพย์สิน 

   

11 หน่วยงาน ระบุ และพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั ่วไปด้านเทคโนโลยี เพื ่อสนับสนุนการบรรลุ
วัตถุประสงค์ 
11.1 หน่วยงานกำหนดการควบคุมทั่วไปของระบบสารสนเทศให้
เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

   

11.2 หน่วยงานกำหนดการควบคุมของโครงสร้างพื ้นฐานทาง
เทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม 

   

11.3 หน่วยงานกำหนดการควบคุมด้านความปลอดภัยของระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศให้มีความเหมาะสม 

   

11.4 หน่วยงานกำหนดกิจกรรมการควบคุมการจัดหา การพัฒนา
และการบำรุงรักษาเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีความเหมาะสม 
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ด้านกิจกรรมการควบคุม   (Control Activities) 
ที ่ คำถาม ใช่ ไม่ใช่ คำอธิบาย 

12 หน่วยงานจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม โดยกำหนดไว้ในนโยบาย ประกอบด้วย ผลสำเร็จที่คาดหวังและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 
12.1 หน่วยงานจัดให้มีนโยบายและขั้นตอนการควบคุมท่ีสนับสนุน 
ให้มีการนำนโยบายของฝ่ายบริหารสู่การปฏิบัติ 

   

12.2 หน่วยงานกำหนดหน้าที่และความรับผิดชอบให้ฝ่ายบริหาร 
และพนักงานนำนโยบายและกระบวนการไปสู่ปฏิบัติ 

   

12.3 หน่วยงานมีการดำเนินการตามกิจกรรมการควบคุมในเวลา 
ที่เหมาะสม 

   

12.4 กิจกรรมการควบคุม ดำเนินการโดยบุคลากรที่มีความรู้ 
ความสามารถ มีความเข้าใจในกระบวนการปฏิบัติงาน โดยดำเนินการ 
ครอบคลุมถึงการแก้ไขข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นในการปฏิบัติงานด้วย 

   

12.5 หน่วยงานมีการทบทวนนโยบาย กระบวนการปฏิบัติงานและ 
มีการปรับปรุงแก้ไขกิจกรรมการควบคุมภายใน ให้มีความเหมาะสม 
อยู่เสมอ 
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............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ........................................................ 
.......................................................................... ...........................................................................................................  
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ........................................................ 
.......................................................................... ...........................................................................................................  
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ........................................................ 
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ด้านกิจกรรมการควบคุม   (Control Activities) 
ที ่ คำถาม ใช่ ไม่ใช่ คำอธิบาย 

13 หน่วยงานจัดทำ หรือจัดหาและใช้สารสนเทศที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตาม
การควบคุมภายในที่กำหนด 
13.1 หน่วยงานมีการระบุข้อกำหนดด้านข้อมูล ที่หน่วยงานต้องการ
ใช้ในการดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามภารกิจ 

   

13.2 หน่วยงานมีการรวบรวมแหล่งข้อมูลที่มีคุณภาพและเกี่ยวข้อง
ต่องาน ทั้งจากภายในและภายนอก 

   

13.3 หน่วยงานพิจารณาทั ้งต้นทุนและประโยชน์ที ่จะได้ร ับใน       
การจัดทำหรือจัดหาและใช้สารสนเทศ รวมถึงปริมาณ ความถูกต้อง 
และคุณภาพของข้อมูลที่ได้รับ 

   

13.4 หน่วยงานมีการประมวลผลข้อมูลเป็นสารสนเทศที่เหมาะสม
และเพียงพอต่อการบริหารและการตัดสินใจ 

   

13.5 หน่วยงานมีการรักษาคุณภาพของข้อมูลและสารสนเทศ    
ตลอดกระบวนการ 

   

14 หน่วยงานมีการสื่อสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบที่มีต่อการ
ควบคุมภายในซึ่งมีความจำเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่กำหนด 
14.1 หน่วยงานมีการสื่อสาร สารสนเทศเก่ียวกับการควบคุมภายใน 
อย่างมีประสิทธิภาพ และมีช่องทางการสื่อสารที่เหมาะสม 

   

14.2 หน่วยงานมีการสื่อสาร รายงานข้อมูลที่สำคัญต่อคณะกรรมการ 
บริหาร อย่างสม่ำเสมอ และกรรมการสามารถเข้าถึงแหล่งสารสนเทศ 
ทีจ่ำเป็นต่อการปฏิบัติงาน หรือสอบทานรายการต่างๆ ตามที่ต้องการได้ 

   

14.3 หน่วยงานมีการจัดเตรียม การแบ่งแยกสายการสื ่อสารและ
เลือกวิธีการสื่อสารอย่างเหมาะสม 

   

14.4 หน่วยงานจัดให้มีช่องทางการสื่อสาร เพื่อให้บุคลากรภายใน
องค์กรสามารถแจ้งข้อมูลหรือเบาะแสเกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริต
ภายในองค์กร (whistle-blower hotline) ได้อย่างปลอดภัย 

   

15 หน่วยงานมีการสื่อสารกับบุคคลภายนอกเกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติตามการควบคุมภายใน    
ที่กำหนด 
15.1 มีการสื่อสารข้อมูลกับบุคคลภายนอก เช่น ผู้รับบริการ ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย ฯลฯ อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือสนับสนุนการควบคุมภายใน
เช่น เว็บไซต์ประชาสัมพันธ์ ประกาศเผยแพร่กระบวนการปฏิบัติงาน
และระยะเวลาการให้บริการ ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ เป็นต้น 
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ด้านกิจกรรมการควบคุม   (Control Activities) 
ที ่ คำถาม ใช่ ไม่ใช่ คำอธิบาย 
 15.2 หน่วยงานมีการสื ่อสารข้อมูลสำคัญจากภายนอกต่อคณะ

กรรมการบริหาร โดยกรรมการสามารถเข้าถึงแหล่งสารสนเทศที่จำเป็น
เพ่ือติดตามการดำเนินงานได้ 

   

15.3 หน่วยงานมีการจัดเตรียม การแบ่งแยกสายการสื่อสาร และเลือก
วิธีการสื่อสารอย่างเหมาะสม กับภายนอก 

   

15.4 หน่วยงานจัดให้มีช่องทางการสื่อสารทั้งทางปกติ และทางลับ
เพื ่อให้ผู ้ร ับบริการ หรือผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถแจ้งข้อมูลหรือ
เบาะแสเกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริต (whistle-blower hotline) แก่ 
องค์กรได้อย่างปลอดภัย 
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ด้านกิจกรรมการควบคุม   (Control Activities) 
ที ่ คำถาม ใช่ ไม่ใช่ คำอธิบาย 

16 หน่วยงานระบุ พัฒนา และดำเนินการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน และหรือการประเมินผลเป็น
รายครั้งตามที่กำหนด เพื่อให้เกิดความม่ันใจว่า ได้มีการปฏิบัติตามองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
16.1 หน่วยงานกำหนดให้มีการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงานและ/
หรือการประเมินผลเป็นรายครั้ง โดยผสานรูปแบบ/ผสานวิธีให้เหมาะสม
กับหน่วยงาน 

   

16.2 หน่วยงานมีการสร้างความเข้าใจพื้นฐานด้านการควบคุมภายใน 
ในหน่วยงาน 

   

16.3 การติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ดำเนินการโดย     
ผู้มีความรู้และความสามารถ 

   

16.4 การติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ดำเนินการควบคู่
ไปกับกระบวนการปฏิบัติงานปกติของหน่วยงาน 

   

16.5 มีการกำหนดขอบเขต และความถี่ในการติดตามและประเมินผล
ให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง โดยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

   

16.6 การติดตามประเมินผล มีการดำเนินการอย่างเท่ียงธรรม    
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ด้านกิจกรรมการควบคุม   (Control Activities) 
ที ่ คำถาม ใช่ ไม่ใช่ คำอธิบาย 

17 หน่วยงานประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อ 
ฝ่ายบริหาร และผู้กำกับดูแล เพื่อให้ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม 
17.1 หน่วยงานมีประเมินผลลัพธ์ (assess result) ของการควบคุม
ภายใน 

   

17.2 หน่วยงานมีการสื ่อสารข้อบกพร่อง/จุดอ่อนของการควบคุม
ภายในต่อผู้บริหารและคณะกรรมการบริหาร เช่น กรณีมีเหตุการณ์หรือ
มีข้อสงสัยว่าทุจริตอย่างร้ายแรง มีการปฏิบัติที่ฝ่าฝืนกฎหมายหรือมีการ
กระทำที่ผิดปกติอื่นซึ่งอาจกระทบต่อชื่อเสียงและหรือฐานะการเงินของ
หน่วยงานอย่างมีนัยสำคัญ เป็นต้น มีการรายงานโดยพลัน 
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ตำแหน่ง............................................................................ 
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1.2 แบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
ได้กำหนดแบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในระดับส่วนงานย่อยให้

หน่วยงานเลือกใช้ 2 แบบ ดังนี้ 
***แบบท่ี 1 แบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในแสดงรายละเอียด

รายหลักการ  
คำชี้แจง 
1. ระบุชื่อหน่วยงานที่จัดทำรายงาน พร้อมระยะเวลาในการดำเนินงาน 
2. ให้นำผลการประเมินที่สรุปท้ายองค์ประกอบของการควบคุมภายในแต่ละด้านที่สรุปแยกเป็นรายหลักการ 
จากท้ายแบบการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน มาใส่ในช่อง “ผลการประเมิน/ข้อสรุป” ให้ตรง
กับหลักการนั้นๆ 
3. นำผลการประเมินภาพรวมจากท้ายแบบการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ระบุในช่อง    
“ผลการประเมินภาพรวม” 
4. ท้ายแบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ช่อง “ลงลายมือชื่อ” ให้เสนอหัวหน้า
หน่วยงานของรัฐ หรือผู้ที ่ได้รับมอบหมายลงนาม พร้อมระบุตำแหน่ง และวันที่ทำการประเมินแล้วเสร็จ        
ให้ครบถ้วน 
 

ระบุชื่อหน่วยงาน.................... 
รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

สำหรับระยะเวลาดำเนินงาน สิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 25xx 
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน  ผลการประเมิน/ข้อสรุป 

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม  
หลักการที่ 1 หน่วยงานได้แสดงให้เห็นถึงการยึดมั่น
ในคุณค่าของความซื่อสัตย์และจริยธรรม 

…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

หลักการที่ 2  ผู้กำกับดูแลแสดงให้เห็นถึงความเป็น
อิสระจากฝ่ายบริหาร และมีหน้าที่กำกับดูแลให้มี
การพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน รวมถึง
การดำเนินการเก่ียวกับการควบคุมภายใน 

…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

หลักการที่ 3  ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานจัดให้มี
โครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา อำนาจ
หน้าที่ และความรับผิดชอบที่เหมาะสมในการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 

…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

หลักการที่ 4 หน่วยงานแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น
ในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มี
ความรู้ความสามารถที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของหน่วยงาน 

…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

แบบ ปค.4 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน  ผลการประเมิน/ข้อสรุป 

หลักการที่ 5 หน่วยงานกำหนดให้บุคลากรมีหน้าที่
และความรับผิดชอบ ต่อผลการปฏิบัติงานตามระบบ
การควบคุมภายใน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงาน 

…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

2. การประเมินความเสี่ยง  
หลักการที ่ 6 หน่วยงานระบุว ัตถ ุประสงค ์การ
ควบคุมภายในของการปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ขององค์กรไว้อย่างชัดเจนและเพียงพอ 
ที่จะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
กับวัตถุประสงค ์

…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

หลักการที่ 7  หน่วยงานระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อ
การบรรลุว ัตถุประสงค์การควบคุมภายในอย่าง
ครอบคลุมทั้งหน่วยงาน และวิเคราะห์ความเสี ่ยง 
เพ่ือกำหนดวิธีการจัดการความเสี่ยง นั้น 

…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

หลักการที่ 8  หน่วยงานพิจารณาโอกาสที่จะเกิด
การทุจริตเพื ่อประกอบการประเมินความเสี ่ยงที่
ส่งผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 

…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

หลักการที ่ 9  หน่วยงานระบุและประเมินการ
เปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญต่อ
ระบบการควบคุมภายใน 

…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

3. กิจกรรมการควบคุม  
หลักการที่ 10 หน่วยงาน ระบุ และพัฒนากิจกรรม 
การควบค ุม เพ ื ่ อลดความเส ี ่ ยงในการบรรลุ
วัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

หลักการที่ 11 หน่วยงาน ระบุ และพัฒนากิจกรรม
การควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยี เพื่อสนับสนุนการ
บรรลุวัตถุประสงค์ 

…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

หลักการที ่ 12 หน่วยงานจัดให้ม ีก ิจกรรมการ
ควบคุมโดยกำหนดไว้ในนโยบาย ประกอบด้วย 
ผลสำเร็จที่คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือ
นำนโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 

…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร  
หลักการที่ 13 หน่วยงานจัดทำ หรือจัดหา และใช้
สารสนเทศที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุน
ให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายใน ที่กำหนด 

…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน  ผลการประเมิน/ข้อสรุป 

หลักการที่  14 หน่วยงานมีการส ื ่อสารภายใน
เก ี ่ยวก ับสารสนเทศ รวมถ ึงว ัตถ ุประสงคและ       
ความรับผิดชอบที ่ม ีต ่อการควบคุมภายในซึ ่งมี    
ความจำเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการ
ควบคุมภายในที่กำหนด 

…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

หล ักการท ี ่  15 หน ่ วยงานม ีการส ื ่ อสารกับ
บุคคลภายนอกเกี่ยวกับเรื ่องที่มีผลกระทบต่อการ
ปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่กำหนด 

…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

5. กิจกรรมการติดตามผล  
หล ักการที่  16 หน ่วยงานระบ ุ  พ ัฒนา และ
ดำเนินการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน และ/
หรือการประเมินผลเป็นรายครั ้งตามที ่กำหนด 
เพื ่อให ้เก ิดความมั ่นใจว่า ได ้ม ีการปฏิบ ัต ิตาม
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

หลักการที ่ 17 หน่วยงานประเมินผลและสื ่อสาร
ข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนของการควบคุมภายใน
อย่างทนัเวลาต่อฝ่ายบริหาร และผู้กำกับดูแล เพ่ือให้ 
ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม 
 

…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

 
ผลการประเมินโดยรวม 
............................................................................................................................. ............................................ 
............................................................................................................................. ............................................ 
............................................................................................................................. ............................................ 
............................................................................................................................. .. .......................................... 
............................................................................................................................. ............................................ 
 

ลายมือชื่อ ........................................................ 
(..............................................) 

ตำแหน่ง ................................................. 
วันที่ ....... เดือน .................... พ.ศ. 25xx 
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***แบบที่ 2 แบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (ตัวอย่างบทที่ 4) 

คำชี้แจง 
1. ระบุชื่อหน่วยงานที่จัดทำรายงาน พร้อมระยะเวลาในการดำเนินงาน 
2. ให้นำผลการประเมินที่สรุปเป็นภาพรวมของแต่ละองค์ประกอบ ในท้ายองค์ประกอบจากแบบประเมิน
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน มาใส่ในช่อง “ผลการประเมิน/ข้อสรุป” 
3. นำผลการประเมินภาพรวมจากท้ายแบบการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ระบุในช่อง    
“ผลการประเมินภาพรวม” 
4. ท้ายแบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ช่อง “ลงลายมือชื่อ” ให้เสนอหัวหน้า
หน่วยงานของรัฐ หรือผู้ที ่ได้รับมอบหมายลงนาม พร้อมระบุตำแหน่ง และวันที่ทำการประเมินแล้วเสร็จ        
ให้ครบถ้วน 
 

ระบุชื่อหน่วยงาน.................... 
รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

สำหรับระยะเวลาดำเนินงาน สิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 25xx 
 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน  ผลการประเมิน/ข้อสรุป 

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
ผู้กำกับดูแล และฝ่ายบริหารสร้างบรรยากาศให้ทุก
ระดับตระหนักถึงความสำคัญและการดำเนินงาน 
ตามความคาดหวังของผู้กำกับดูแลและฝ่ายบริหาร 
โดยหน่วยงานยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อสัตย์และ
จริยธรรม และมีการกำกับดูแล พัฒนาหรือปรับปรุง
การควบคุมภายใน รวมถึงการดำเนินการเกี่ยวกับ
การควบคุมภายใน โดยผู้กำกับดูแลมีความเป็นอิสระ 
หน่วยงานมีโครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา 
อำนาจหน้าที ่และความรับผิดชอบที่เหมาะสมต่อ
บรรล ุว ัตถ ุประสงค์ ม ีความมุ ่งม ั ่นในการสร ้าง
แรงจูงใจพัฒนา และรักษาบุคลากรที ่ม ีความรู้
ความสามารถสอดคล ้องก ับว ัตถ ุประสงค ์ของ
หน่วยงาน รวมถึงกำหนดให้บุคลากรมีหน้าที ่และ
ความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงาน เพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
 

 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

 
 
 
 

แบบ ปค.4 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน  ผลการประเมิน/ข้อสรุป 

2. การประเมินความเสี่ยง 
หน่วยงานมีการประเมินความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องเป็น 
ประจำ เพื ่อระบุและว ิ เคราะห ์ความเส ี ่ยงท ี ่มี
ผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
โดยม ีการระบ ุว ัตถ ุประสงค ์การควบค ุมการ
ปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กร
อย่างชัดเจนและเพียงพอที ่จะสามารถระบุและ
ประเม ินความเส ี ่ยงท ี ่ เก ี ่ยวข ้องครอบคล ุมทั้ ง
หน่วยงาน เพื ่อกำหนดวิธ ีการจัดการความเสี ่ยง 
รวมทั้งได้มีการพิจารณาโอกาสที่อาจเกิดการทุจริต 
เพ่ือประกอบการประเมินความเสี่ยง มีการระบุและ
ประเมินการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมี
นัยสำคัญต่อระบบการควบคุมภายในที่ส่งผลต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 

 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

3. กิจกรรมการควบคุม 
หน่วยงานมีก ิจกรรมการปฏิบ ัต ิท ี ่กำหนดไว้ใน
นโยบายและกระบวนการดำเนินงาน โดยระบุและ
พัฒนากิจกรรมการควบคุม เพื่อลดความเสี่ยงให้อยู่
ในระดับท่ียอมรับได้ รวมทั้งระบุและพัฒนากิจกรรม
การควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการ
บรรลุว ัตถุประสงค์ รวมถึงจ ัดให้มีก ิจกรรมการ
ควบคุม โดยกำหนดผลสำเร็จที่คาดหวัง และข้ันตอน
การปฏิบัติงานไว้ในนโยบาย  เพ่ือนำไปสู่การปฏิบัติจริง 

 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
หน่วยงานจัดทำ หรือจัดหาและใช้สารสนเทศที่
เกี ่ยวข้องและมีคุณภาพ เพื ่อสนับสนุนให้มีการ
ปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่กำหนด โดยมีการ
ส ื ่ อสารภายในเก ี ่ ยวก ับสารสนเทศ   รวมถึ ง
วัตถุประสงค์และความรับผิดชอบที่มีต่อการควบคุม 
ภายใน ซึ่งมีความจำเป็นในการสนับสนุนให้มีการ
ปฏิบัติตามระบบควบคุมที่กำหนด และมีการสื่อสาร
กับบุคคลภายนอกเกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อการ
ปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่กำหนด 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน  ผลการประเมิน/ข้อสรุป 

5. กิจกรรมการติดตามผล 
หน่วยงานระบุ พัฒนา และดำเนินการประเมินผล 
ระหว่างการปฏิบัติงาน และ/หรือการประเมินผล
เป็นรายครั้งตามที่กำหนด เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่า 
ได้มีการปฏิบัติตามองค์ประกอบของการควบคุม
ภายใน มีการประเมินผลและสื ่อสารข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อ
ฝ่ายบริหาร และผู้กำกับดูแล เพื่อให้ผู ้รับผิดชอบ
สามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม 

 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
 

 
ผลการประเมินโดยรวม 
............................................................................................................................. ............................................ 
............................................................................................................................. ............................................ 
............................................................................................................................. ............................................ 
............................................................................................................................. .. .......................................... 
............................................................................................................................. ............................................ 
 

ลายมือชื่อ ........................................................ 
(..............................................) 

ตำแหน่ง ................................................. 
วันที่ ....... เดือน .................... พ.ศ. 25xx 

 
***2 เครื่องมือการประเมินภารกิจ 
2.1 แบบประเมินความเสี่ยงภารกิจเพื่อการควบคุมภายใน  

ใช้ในการประเมินภารกิจของหน่วยงาน เพื่อทราบความเสี่ยงตามวัตถุประสงค์ของแต่ละภารกิจ
ว่า อยู่ในระดับใด สูงกว่าระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ หรือไม่ และหน่วยงานเลือกที่จะตอบสนองความเสี่ยง
ด้วยวิธีการใด 

การประเมิน ให้ผู้ประเมินดำเนินการประเมิน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หลังเดือนกันยายน โดยใช้
ข้อมูลปีงบประมาณที่ผ่านมา เพียงวันที่ 30 กันยายน ในการประเมินให้หน่วยงานทุกระดับประเมินภารกิจ
ตามกฎหมายที่จัดตั้ง ภารกิจตามแผนการดำเนินงานที่สำคัญ และภารกิจอื่นที่สำคัญของหน่วยงาน 
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การบันทึกข้อมูลในแบบ ให้ระบุข้อความ ในช่องต่อไปนี้ 
 

แบบวิเคราะห์จำแนกประเภทความเสี่ยง (Risk Identification) ตามหลัก COSO : Enterprise Risk Management 
 

ชื่อ สกุล       : .............................................................. 
ตำแหน่ง      : .............................................................. 
ประจำปีงบประมาณ :  ……………………….…………………. 
 
ลำดับที่
ความ
เสี่ยง 

 
ภารกิจตามคำสั่งแบ่งงาน 

ระดับความเสี่ยง  
โอกาส 
(1 -5) 

ผลกระทบ 
(1 -5) 

ค่าความเสี่ยง  จัดเรียงลำดับความเสี่ยง  

1 
2 
3 
4 
5 

     

 
ค่าความเสี่ยง    ระดับ 1-4  เท่ากับค่าความเสี่ยงระดับต่ำ    ไม่ต้องควบคุมภายใน 

    ระดับ 5-9                 “        ระดบักลาง ไม่ต้องควบคุมภายใน 
  ระดับ 10-25          “         ระดับสูง  ต้องนำไปควบคุมภายใน 
  ระดับ 21-25          “         ระดับสูงมาก ต้องนำไปควบคุมภายใน  

 หลักการ  นำค่าความเสี่ยงที่จัดเรียงลำดับความเสี่ยงในช่องสุดท้ายเรียบร้อยแล้ว ไปจัดทำแบบ ปค. 5 ของตนเองตามลำดับ  ในแต่ละส่วนราชการ 
                        ตามตัวอย่าง  มีภารกิจของตำแหน่งนักวิชาการเงินและบัญชี มีความเสี่ยงระดับสูง ค่าความเสี่ยง คือ 20  จัดเรียงลำดับที่ 1  ไปจัดทำแบบ ปค. 

       ลงชื่อ.................................................... 
(................................................) 

       ตำแหน่ง...........................................……........ 
วันที่..........เดือน...........................พ.ศ............ 
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การประเมินความเสี่ยง  
  การประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์หาสาเหตุของความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยง 
โดยประเมินจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยง (ความรุนแรง/ความเสียหายทั้งที่เป็น
ตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) โดยอาจพิจารณาถึงผลกระทบทางด้านชื ่อเสียงขององค์กร ด้านผู ้รับบริการ         
ด้านบุคลากร ด้านเวลา ด้านความสำเร็จของงาน/กิจกรรม ด้านผลประโยชน์ทับซ้อน การให้หรือรับสินบน  
เพ่ือจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง  

1. กำหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน กำหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง 
ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) คือ ความเป็นไปได้หรือความถี่ที่จะเกิดความเสี่ยง ระดับ
ความรุนแรงของผลกระทบ(Impact) คือ ระดับของความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อเป้าหมายตามภารกิจ เป็นการ
พิจารณาระดับความรุนแรงและมูลค่าความเสียหายจากความเสี่ยงที่คาดว่าจะได้รับและระดับของความเสี่ยง
(Risk Matrix) โดยกำหนดเกณฑ์ในการประเมินขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมในการดำเนินงานและลักษณะของผล
จากการดำเนินงาน ซึ่งสามารถกำหนดได้ 5 ระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ 
โอกาส 
ที่จะเกิด 

ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ 
ความน่าจะเป็นในการเกิด

เหตุการณ์ 

ความน่าจะเป็นในการ
เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 

การให้หรือรับสินบน 
1 น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง ไม่มีโอกาสเกิดขึ้นเลย  

(0 - 20%) 
มีโอกาสเกิดขึ้นยาก 

2 น้อย 2-3 ปีต่อครั้ง มีโอกาสในการเกิดข้ึน 
น้อยมาก 

(มากกว่า 20 - 40%) 

มีโอกาสในการเกิดขึ้น 
น้อยครั้ง 

3 ปานกลาง 1 ปีต่อครั้ง มีโอกาสในการเกิดข้ึน 
ปานกลาง 

(มากกว่า 40 - 60%) 

มีโอกาสในการเกิดขึ้น
บางครั้ง 

4 สูง 1-6 เดือนต่อครั้งแต่ไม่เกิน 5 
ครั้ง 

มีโอกาสในการเกิดข้ึนมาก 
(มากกว่า 60 - 80%) 

มีโอกาสในการเกิดขึ้น
บ่อยครั้ง 

5 สูงมาก 1 เดือนต่อครั้งหรือมากกว่า มีโอกาสในการเกิดข้ึนสูงมาก 
(มากกว่า 80 - 100%) 

มีโอกาสในการเกิดขึ้น
ประจำ 
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เกณฑ์การประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบ  

 

ระดับ ผลกระทบ 

ผลกระทบต่อ 

ทรัพย์สิน องค์กร ค่าเป้าหมาย 
ด้านผลประโยชน์ทับซ้อน

การให้หรือรับสินบน 

1 น้อยมาก 
ไม่มีการ
สูญเสีย 

ไม่ส่งผลเลย หรือส่งผล
กระทบระดับบุคคล 

เป้าหมายความสำเร็จ 
ต่ำกว่า 30% 

สร้างความไมส่ะดวกต่อการ
ปฏิบัติงานนานๆ ครั้ง 

2 น้อย 
สูญเสีย
เล็กน้อย 

ส่งผลกระทบในระดับ
หน่วยงาน 

เป้าหมายความสำเร็จ 
30% - 49.99% 

สร้างความไมส่ะดวกต่อการ
ปฏิบัติงานบ่อยครั้ง 

3 ปานกลาง 
สูญเสียปาน

กลาง 
ส่งผลกระทบระดับ

หน่วยงาน 
เป้าหมายความสำเร็จ 
50% - 69.99% 

สร้างบรรยากาศในการ
ทำงานท่ีไม่เหมาะสม 

4 สูง 
สูญเสีย

ค่อนข้างมาก 
ส่งผลกระทบระดับกรม 

เป้าหมายความสำเร็จ 
70% - 85% 

ถูกลงโทษทางวินัยอย่างไม่
ร้ายแรง 

5 สูงมาก สูญเสียมาก 
ส่งผลกระทบไปยัง

ภายนอกกรม 
เป้าหมายความสำเร็จ

มากกว่า 85% 
ถูกลงโทษทางวินัยร้ายแรง 

   

ในการประเมินความเสี่ยงควรระบุเหตุผลและข้อมูลประกอบในการประเมินระดับเกณฑ์ดังกล่าว  
เพื่อเป็นข้อมูลสนับสนุนต่อการเลือกระดับความเสี่ยงและใช้เป็นข้อมูลเปรียบเทียบในการประเมินระดับความ
เสี่ยงภายหลังการจัดการความเสี่ยง เมื่อทำการประเมินระดับของความเสี่ยงทั้งในโอกาสและความรุนแรงที่
เกิดข้ึนแล้วให้ทำการคำนวณระดับของความเสี่ยงที่เหลืออยู่ด้วยสูตรการคำนวณ ดังนี้ 
 

ระดับความเสี่ยง = ระดับโอกาส x ระดับความรุนแรง  

ระด ับความเส ี ่ ย ง  ( R i sk  Mat r i x )  พ ิ จารณาตามเกณฑ ์ ในการจ ัดการความเส ี ่ ย ง  
สามารถกำหนดได้หลายระดับและตามแต่ช่วงคะแนนที่กำหนด ตามตัวอย่างกำหนดที่ 5 ระดับ ดังนี้ 

 

ลำดับ 
ความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน เขตสี (zone) 

1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 20 - 25 คะแนน      แดง 

2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 10 - 16 คะแนน      ส้ม 

3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 4 - 9 คะแนน      เหลือง 

4 ความเสี่ยงระดับน้อย (Low Risk : L) 2 - 3 คะแนน      เขียว 

5 ความเสี่ยงระดับน้อยมาก (Least Risk : L)     1 คะแนน      ฟ้า    
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2. การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  เป็นการนำความเสี่ยงและ

ปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่าง ๆ และ
ประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) จากความเสี่ยง เพื่อให้เห็นถึงระดับของความ
เสี่ยงที่แตกต่างกัน ทำให้สามารถกำหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงาน
สามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ กำลังคน หรือเวลาที ่มีจำกัด        
โดยอาศัยมาตรฐานที่กำหนดไว้ข้างต้น  

ขั้นตอนในการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  
- พิจารณาโอกาส/ความถี่ ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส/

ความถีท่ี่จะเกิดข้ึน มากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด 
- พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง ( Impact) ที่มีผลต่อองค์กร/

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ว่ามีระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด  
3. การวิเคราะห์ความเสี ่ยง เมื ่อพิจารณาโอกาส/ความถี ่ที ่จะเกิดเหตุการณ์ 

(Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้นำผลที่ได้มาพิจารณา
ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กร/แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด  

4. การจัดลำดับความสำคัญในการจัดการความเสี่ยง  เมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยง
แล้วนำมาจัดลำดับความรุนแรงของความเสี ่ยงที ่มีผลกระทบต่อองค์กร/แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม           
เพื่อพิจารณากำหนดวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงของแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงที่สำคัญให้เหมาะสม     
โดยพิจารณาจากระดับของความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 
และผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ความรุนแรง/ความเสียหายทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน)          
ที่ประเมินได้โดยจัดเรียงลำดับจากระดับต่าง ๆ จากระดับความเสี่ยงน้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก และ
เลือกความเสี่ยงตามที่กำหนดมาจัดลำดับความสำคัญในการจัดการความเสี่ยงภายหลังจากที่ได้ประเมินความ
เสี่ยงมาแล้ว เช่น ความเสี่ยงที่มีระดับสูงมากและสูงมาจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง  

 
แผนภูมิความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    กรอบการกำหนดระดับความเสี่ยงตามเขตสี (zone) 
 

 

ความรุนแรงของผลกระทบ 

5            

 4            

 3            

 2            

 1            

   1 2 3 4 5  
  โอกาสจะเกิดเหตุการณ์ 
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  จากแผนภูมิความเสี ่ยงจะเห็นได้ว ่า ได้ม ีการจัดระดับความเสี ่ยงตามเขตสี ( Zone)  
ซึ่งแบ่งเป็น 5 ระดับ ซึ่งจะได้เชื ่อมโยงไปสู่การควบคุม/การจัดการความเสี่ยงทั้งในปัจจุบัน และที่จะได้  
มีการกำหนดเพิ่มเติมตามนโยบายการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
 

 
การตอบสนองความเสี่ยง 

1. การประเมินผลการจัดการความเสี ่ยง การควบคุมที ่มีอยู ่ เป็นการประเมิน
กิจกรรมที่กำหนดขึ้น เพื่อเป็นเครื่องมือช่วยควบคุม ความเสี่ยง หรือปัจจัยเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร/หน่วยงาน ซึ่งกิจกรรมการควบคุมดังกล่าว หมายถึง กระบวนการ วิธีการปฏิบัติงาน
ต่าง ๆ ที่จะทำให้มั่นใจได้ว่าผู้รับผิดชอบแต่ละกิจกรรมได้ดำเนินการสอดคล้องกับทิศทางที่ต้องการ สามารถ
ช่วยป้องกันและชี้ให้เห็นถึงความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ได้  

หลังจากประเมินความเสี่ยงและจัดลำดับความเสี่ยงแล้ว ขั้นตอนต่อไปคือการวิเคราะห์
การการจัดการหรือควบคุมเดิมที่มีอยู่ก่อนว่าได้มีการจัดการควบคุมเพื่อช่วยลดความเสี่ยงไว้อย่างไร รวมทั้ง 
พิจารณาด้วยว่าการจัดการหรือควบคุมที่ได้กำหนดไว้แล้วนั้น ได้มีการนำมาปฏิบัติด้ วยหรือไม่และได้ผลเป็น
อย่างไร ซึ่งการดำเนินการดังกล่าว ดำเนินการภายหลังจากการที่ได้ระบุระดับความเสี่ยงและจัดลำดับความ 

 

ระดับความเสี่ยง เขตสี (zone) มาตรการในปัจจุบัน มาตรการเพ่ิมเติม 

ระดับน้อยมาก ฟ้า 
 
 

มาตรการในการจดัการความเสี่ยง 
ในปัจจุบันอาจเพียงพอแล้วให้ติดตาม
การดำเนินการเป็นระยะ ๆ 

ไม่จำเป็นต้องมีมาตรการจัดการความ
เสี่ยงเพิ่มเติมอีก หรืออาจมีได้หากไม่ใช้
ทรัพยากรเพิ่มเติม หรือมีแผนงานอ่ืน
รองรับอยู่แล้ว 

ระดับน้อย เขียว 

 

มาตรการในการจดัการความเสี่ยงใน
ปัจจุบันอาจเพียงพอแล้วให้ตดิตาม 
การดำเนินการเป็นระยะ ๆ 

ไม่จำเป็นต้องมีมาตรการจัดการความ
เสี่ยงเพิ่มเติมอีก หรืออาจมีได้หากไม่ใช้
ทรัพยากรเพิ่มเติม หรือมีแผนงานอ่ืน
รองรับอยู่แล้ว 

ระดับปานกลาง เหลือง 

 

ต้องเฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง  
และอาจเพิม่เตมิความเข้มข้นในการ
ดำเนินการตามมาตรการในปัจจุบนั 

ไม่จำเป็นต้องมีมาตรการจัดการความ
เสี่ยงเพิ่มเติมอีก หรืออาจมีได้หากไม่ใช้
ทรัพยากรเพิ่มเติมหรือมีแผนงานอื่น
รองรับอยู่แล้ว 

ระดับสูง ส้ม 

 

ต้องเฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง  
และอาจเพิม่เตมิความเข้มข้นในการ
ดำเนินการตามมาตรการในปัจจุบนั 

จำเป็นต้องมีการเพิ่มเติมมาตรการโดย
หากมีข้อจำกัดในด้านทรัพยากรในการ
จัดการความเสีย่ง ให้มีความสำคญัใน
ระดับรอง 

ระดับสูงมาก แดง 

 

ต้องเฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง  
และอาจเพิม่เตมิความเข้มข้นในการ
ดำเนินการตามมาตรการในปัจจุบนั 

จำเป็นต้องมีการเพิ่มเติมมาตรการ  
โดยหากมีข้อจำกัดในด้านทรัพยากรใน
การจัดการความเสี่ยง ให้มีความสำคัญ
ในระดับที่สูงกว่า และผู้บริหารควรให้
ความสำคญัในการตดิตามการดำเนินการ
ตามมาตรการดังกล่าวอยา่งต่อเนือ่ง 
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เสี่ยงแล้ว ให้นำความเสี่ยงมาประเมินผลการควบคุมและการจัดการที่มีอยู่ว่ามีประสิทธิผลเพียงพอหรือไม่ และ
สามารถลดหรือควบคุมความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ต้องปรับปรุง ดังนี้ 

- กรณีเพียงพอ หมายถึง ลด/ควบคุมความเสี่ยงลงสู่ระดับที่ยอมรับได้ 
- กรณีต้องปรับปรุง หมายถึง ไม่สามารถลด/ควบคุมความเสี่ยงได้ 

  2. การจัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการดำเนินการต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุของแต่ละ
โอกาสที่จะทำให้เกิดความเสียหาย เพ่ือให้ระดับความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต
อยู่ในระดับที่สามารถรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยพิจารณาต้นทุนการ
จัดการความเสี่ยง และผลประโยชน์ที่จะได้รับ โดยมีทางเลือกที่จะจัดการกับความเสี่ยงอยู่ด้วยกัน 4 วิธี  

      - กรณียอมรับความเสี ่ยง หมายถึง เป็นความเสี ่ยงที ่ยอมรับให้มีความเสี ่ยงได้  
เพราะต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูงอาจไม่คุ้มกับผลประโยชน์ที่อาจจะเกิดขึ้น หรือเป็นความเสี่ยงที่มีสาเหตุ  
จากปัจจัยภายนอกที่อยู่เหนือการควบคุม และไม่อาจเลือกใช้วิธีอื่นได้ แต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิด
เพ่ือรองรับผลที่เกิดข้ึน หรือเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

  - กรณีหลีกเลี่ยงความเสี่ยง หมายถึง เป็นความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ มีผลกระทบกับ
องค์กรแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม หรือกระบวนงานอย่างสูง ซึ่งไม่สามารถจัดการได้ด้วยวิธีอื่น โดยอาจ
ควบคุมได้ด้วยการยกเลิก/ปรับเปลี่ยน เป้าหมาย/โครงการ/งานหรือกิจกรรม 

  - กรณีถ่ายโอนความเสี่ยง หมายถึง เป็นความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ ต้องดำเนินการ 
ถ่ายโอนความเสี่ยงให้ผู้อ่ืน เช่น จ้างบุคคลภายนอก เป็นต้น โดยอาจเป็นความเสี่ยงเก่ียวกับความเสี่ยงที่มีขนาด
ความรุนแรงมาก เช่น ความเสี่ยงเก่ียวกับภัยธรรมชาติ/วินาศภัย ความเสี่ยงที่ต้องดำเนินการในเรื่องที่ไม่มีความ
ชำนาญ ความเสี่ยงที่ต้องปฏิบัติงานที่มีปริมาณมากในเวลาอันจำกัด เป็นต้น 

  - กรณีควบคุม/ลดความเสี่ยง หมายถึง เป็นความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ ต้องหาแนว
ทางการควบคุมทั้งโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งได้รับผลกระทบจาก  .
ปัจจัยภายในและอยู่ภายใต้การควบคุมขององค์กร ได้แก่ การควบคุมภายใน หรือเป็นความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้    
ต้องหาแนวทางการควบคุมทั้งโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งได้รับผลกระทบ
จากปัจจัยภายนอกและมิได้อยู่ภายใต้การควบคุมขององค์กร ได้แก่ แผนรองรับ/มาตรการ 
 
2.2  แบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 5) แบบประเมินนี้ของกรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง กำหนดสำหรับหน่วยงานของรัฐเพื่อรายงานกระทรวงเจ้าสังกัด อย่างไร     
ก็ตาม คณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐ อาจกำหนดให้หน่วยงานในสังกัด
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายในด้วยแบบนี้ต่อหน่วยงานต้นสังกัดก็ได้ หรืออาจกำหนดแบบรายงาน
อื่นให้หน่วยงานในสังกัด  ใช้รายงานเพื่อให้ได้ข้อมูลเพียงพอต่อการรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน
ระดับหน่วยงานของรัฐ 
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คำชี้แจง 
1. แบบรายงานนี้กำหนดตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ 
2. แบบรายงานนี้หากใช้ในระดับหน่วยงานของรัฐจะไม่สามารถปรับเปลี่ยนได้ เนื่องจากเป็น

แบบรายงานที่กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง กำหนดให้หน่วยงานของรัฐรายงานต่อกระทรวงเจ้าสังกัดแต่
หากนำแบบรายงานนี้ไปให้หน่วยงานในสังกัดใช้ในการรายงานต่อหน่วยงานต้นสังกัด ก็สามารถปรับเป ลี่ยน
แบบให้เหมาะสมได ้

3. แบบรายงานนี้ ให้รายงานเฉพาะรายการที ่หน่วยงานประเมินความเสี ่ยงแล้วพบว่า       
การควบคุมภายในยังไม่เพียงพอเหมาะสม ความเสี ่ยงที ่เหลืออยู ่ สูงกว่าระดับที ่หน่วยงานยอมรับได้             
ซึ่งหน่วยงานต้องปรับปรุงการควบคุมภายใน 

4. แบบรายงานนี้ ส่วนใหญ่เป็นการลอกรายการมาจากแบบประเมินความเสี่ยงภารกิจเพ่ือ
การควบคุมภายใน 

5. การบันทึกข้อมูลในแบบ ให้ระบุข้อความ ในช่องต่อไปนี้ 
ช่องที่ 1  ระบุชื่อหน่วยงานที่ประเมินผลการควบคุมภายใน 
ช่องที่ 2           (1)  ระบุภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานที่สำคัญ 
หรือภารกิจอื่นๆ ที่สำคัญของหน่วยงาน และวัตถุประสงค์ของภารกิจ โดยลอกรายการมาจากแบบประเมิน
ความเสี่ยงภารกิจเพื่อการควบคุมภายใน ช่องที่ 2 และช่องที่ 3 เฉพาะรายการที่มีความเสี่ยงสูงกว่าระดับที่
ยอมรับได้ที่ต้องปรับปรุงการควบคุมภายใน 

(2) ระบุภารกิจที่ยังมิได้มีการปรับปรุง หรือปรับปรุงแล้วแต่ไม่สามารถลดความเสี่ยงลงให้อยู่
ในระดับที่ยอมรับได้ที่ยกมาจากปีงบประมาณก่อน (ถ้ามี) จากการติดตามผลการดำเนินการตามรายงาน     
การประเมินผลการควบคุมภายในของปีงบประมาณก่อน 

(3) ระบุภารกิจด้านการควบคุมภายในจากผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุ ม
ภายใน (ตามรายงาน แบบ ปค. 4) ที่พบว่า มีองค์ประกอบด้านใดด้านหนึ่งหรือหลักการใดหลักการหนึ่งใน
องค์ประกอบ มีจุดอ่อนหรือความเสี่ยงที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบ 17 
หลักการ (ถ้ามี) ซึ ่งหน่วยงานต้องดำเนินการปรับปรุงแก้ไข โดยหน่วยงานต้องระบุเป็น “ภารกิจด้านการ
ควบคุมภายใน” วัตถุประสงค์เพื่อ “ให้การควบคุมภายในของหน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐานการควบคุม
ภายใน สำหรับหน่วยงานของรัฐ 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ” 
ช่องที่ 3  ระบุความเสี่ยง โดยลอกรายการมาจากแบบประเมินความเสี่ยงภารกิจเพ่ือการควบคุมภายใน 
ช่องที่ 5 โดยอาจเพ่ิมเติมปัจจัยเสี่ยงตามช่องท่ี 6 ในช่องนี้ด้วย เพื่อให้เกิดความชัดเจน 
ช่องที่ 4  ระบุการควบคุมภายในที่มีอยู่ โดยลอกรายการมาจากแบบประเมินความเสี่ยงภารกิจเพ่ือการ
ควบคุมภายใน ช่องที่ 7 
ช่องที่ 5  ระบุการประเมินผลการควบคุมภายใน โดยให้ผู้ประเมินพิจารณาว่า การควบคุมที่มีอยู่มี
ความเพียงพอเหมาะสม หรือไม่ และมีการปฏิบัติตามระบบควบคุมภายในที่กำหนดอย่างต่อเนื่อง หรือไม่ 
ช่องที่ 6  ระบุความเส ี ่ยงที ่ย ังม ีอย ู ่  โดยลอกรายการมาจากแบบประเมินความเส ี ่ยงภารกิจ                 
เพ่ือการควบคุมภายใน ช่องที่ 8 
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ช่องที่ 7  ระบุการปรับปรุงการควบคุมภายใน โดยให้ผู้ประเมินกำหนดกิจกรรมการควบคุมภายในให้
สอดคล้องกับความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง ซึ่งเป็นสาเหตุ/ปัจจัยที่ทำให้เกิดความเสี่ยงนั้น และกิจกรรมการควบคุมที่
ปรับปรุง ควรเป็นส่วนหนึ่งหรือแฝงอยู่ในกระบวนการปฏิบัติงาน และควรกำหนดโดยเจ้าของกระบวนงานและ
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเป็นหลัก เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติจริง และทำให้กิจกรรมการควบคุมภายในมีประสิทธิผล 
ช่องที่ 8  ระบุหน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ ในกรณีที่เป็นการรายงานในระดับหน่วยงานของรัฐให้ระบุ
หน่วยงานที่รับผิดชอบ และในกรณีท่ีเป็นรายงานระดับหน่วยงานในสังกัดหน่วยงานของรัฐ ให้ระบุผู้รับผิดชอบ 
เพ่ือประโยชน์ในการติดตามผลการดำเนินงานต่อไป 
ช่องที่ 9  ท้ายแบบประเมิน ให้เสนอหัวหน้าหน่วยงาน หรือผู้ที ่ได้รับมอบหมายลงนาม พร้อมระบุ
ตำแหน่ง และวันที่ทำการประเมินแล้วเสร็จ ให้ครบถ้วน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



ระบุชื่อหน่วยงาน............(1).............. 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรับระยะเวลาการดำเนินงาน สิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 25XX 
 

(2) 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรัฐ 

หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงาน 
หรือภารกิจอื่นๆ ที่สำคัญของหน่วยงานของ 

รัฐ/วัตถุประสงค์ 
 

(3) 
ความเสี่ยง 

 

(4) 
การควบคุม

ภายใน 
ที่มีอยู่ 

 

(5) 
การประเมินผลการ 

ควบคุมภายใน 
 

(6) 
ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู่ 

 

(7) 
การปรับปรุงการ 
ควบคุมภายใน 

 

(8) 
หน่วยงาน/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
 

      

 
 

      

 
 

      

 
 

      

 
 

ลายมือชื่อ …………………(9)………………………….. 
(.....................................................) 

ตำแหน่ง ..................................................... 
วันที่ .............. เดือน…………… พ.ศ. 25xx 

แบบ ปค.5 



บทท่ี 4 
การประเมินผลการควบคุมภายใน 

 
การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน เพื่อทราบว่า หน่วยงานของรัฐดำเนินการ

เป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่า
ด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
วิธีการประเมิน 
 1.แต่งตั้งคณะทำงานจากทุกกลุ่ม/ฝ่าย/สำนัก กรณีหน่วยงานของรัฐเป็นหน่วยงานขนาดเล็ก
ที่ไม่มีหน่วยงานย่อยในสังกัด หน่วยงานอาจให้คณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงานของ
รัฐ ซึ่งมีบุคลากรจากทุกกลุ่ม/ฝ่าย/สำนัก ร่วมเป็นกรรมการ เป็นผู้ทำหน้าที่ประเมินองค์ประกอบ ของการ
ควบคุมภายใน ก็ได้ 

2.คณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐ จัดประชุมชี้แจงให้
ความรู้ สร้างความเข้าใจ เกี่ยวกับหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
ควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 แนวทางการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามที่
คณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐกำหนด สิ่งที่ต้องปฏิบัติ รวมถึงอำนาจหน้าที่
ตามท่ีได้รับมอบหมาย พร้อมทั้ง ชี้แจง อธิบายรายละเอียดแบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในใน
แต่ละหลักการ/ประเด็น และประเด็นย่อย 

3.ส่วนงานต่าง ๆ ดำเนินการประเมินในแบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน
แล้วจัดส่งฝ่ายเลขานุการภายในระยะเวลาที่กำหนด 

4.เลขานุการคณะกรรมการจัดเตรียมข้อมูลของแต่หน่วยงาน/กอง  เพื่อประชุมประเมิน
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ได้แก่ 

(1) หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน
สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 

(2) แนวทางการประเมินผลการควบคุมภายในที่คณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายใน
ของหน่วยงานของรัฐกำหนด 

(3) ร ่างผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในตามแบบการประเมิน
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

5.คณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐ   ดำเนินการประชุม    
เพื ่อประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน  จัดทำรายงานผลการประชุม สรุปผลการประเมิน
องค์ประกอบของการควบคุมภายในตามแบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน  ให้เลขานุการ     
นำผลการประเมินตามแบบการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในมาจัดทำรายงานการประเมิน
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน แล้วเสนอรายงานพร้อมทั้งแนบแบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุม
ภายในให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ/ผู้ที่หัวหน้าหน่วยงานของรัฐมอบหมาย /ผู้บริหารของหน่วยงาน แล้ วแต่
กรณีลงนาม 

 
 

 



บทท่ี 5 
การรายงานและตดิตามผล 

การรายงานผลการประเมินการควบคุมภายใน 
ตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ ข้อ 8 9 และ10 กำหนดให้ 

คณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐ จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุ ม
ภายใน ระดับหน่วยงานของรัฐ เสนอหัวหน้าหน่วยงานของรัฐพิจารณาลงนาม จัดส่งให้ผู ้กำกับดูแลและ
กระทรวงเจ้าสังกัด ภายใน 90 วัน นับแต่วันสิ้นปีงบประมาณ ประกอบด้วย 

1. การรับรองว่าการควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ 
ปฏิบัติที่กระทรวงการคลังกำหนด ตามแบบ ปค. 1 

2. การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ตามแบบ ปค. 4 
3. การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจ ตามแบบ ปค. 5 
4. ความเห็นของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหน่วยงาน

ของรัฐ แบบ ปค. 6 
วิธีการรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

เมื่อดำเนินการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน และประเมินผลภารกิจของการ
ควบคุมภายในแล้วเสร็จ ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดทำรายงานระดับหน่วยงานในสังกัด ประกอบด้วย รายงาน
การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน และรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามแบบที่
คณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐกำหนด ส่งให้ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน ดำเนินการตามภาพ 6 – 1 

1. ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายใน จัดทำรายงานระดับ
หน่วยงานของรัฐ ประกอบด้วย รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในระดับหน่วยงาน     
ของรัฐ แบบปค. 4 และรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ แบบ ปค. 5 พร้อม
จัดทำร่างหนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน แบบ ปค. 1 เสนอคณะกรรมการประเมินผลการ
ควบคุมภายในพิจารณา แล้วปรับปรุงตามความเห็นของคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายใน หลังจาก
นั้น เสนอหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ พิจารณาลงนาม 
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ขั้นตอนการรายงานผลการประเมินการควบคุมภายใน 
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2. ขณะเดียวกันให้ผู ้ตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ ดำเนินการสอบทานการ
ประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐ โดยดำเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในซึ่งเมื่อดำเนินการแล้วเสร็จ ให้รายงานผลการสอบทานต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ และคณะกรรมการ
ตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ (ถ้ามี) 

3. จัดส่งรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประกอบด้วย 
(1) หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน – แบบ ปค. 1 
(2) รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน – แบบ ปค. 4 
(3) รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน – แบบ ปค. 5 
(4) รายงานผลการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายใน – แบบ ปค. 6  ให้ผู ้กำกับดูแลหน่วยงาน     
ของรัฐ 
 

วิธีการติดตามผลการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
1. ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายใน ดำเนินการแจ้งเวียน รายงานผลการประเมิน
การควบคุมภายใน ประกอบด้วย 

(1) หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน แบบ ปค. 1 
(2) รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน แบบ ปค. 4 
(3) รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน แบบ ปค. 5 

ทั้งนี้ เพื่อให้ทุกหน่วยงานทราบ พร้อมแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการปรับปรุงการควบคุมภายในตามที่
กำหนด 
2. หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องดำเนินการปรับปรุงการควบคุมภายใน ให้เป็นไปตามรายงานการประเมินผลการ
ควบคุมภายในที่กำหนด โดยเร็ว 
3. เมื่อดำเนินการแล้วเสร็จ หรือเมื่อครบระยะเวลาตามที่ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการประเมินผลการควบคุม
ภายในแจ้ง (อย่างน้อยปีละครั ้ง) ให้หน่วยงานรายงานผลการดำเนินการปรับปรุงการควบคุมภายใน             
ว่าดำเนินการเป็นไปตามที่กำหนด หรือไม่ และผลการดำเนินการปรับปรุงสามารถลดความเสี่ยงลงในระดับที่
ยอมรับได้ หรือไม ่
4. ฝ่ายเลขานุการฯ ประมวลผลการติดตามการดำเนินการปรับปรุงการควบคุมภายใน จัดทำรายงานผลการ
ติดตามการปรับปรุงการควบคุมภายใน เสนอคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในเพื่อพิจารณา      
แล้วเสนอรายงานต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐเพ่ือพิจารณา และรายงานต่อผู้กำกับดูแลเพื่อ 
ทราบ ต่อไป 
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ขั้นตอนการติดตามผลการประเมินการควบคุมภายใน 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



แบบติดตามรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน – แบบ ติดตาม ปค. 5 

ระบุชื่อหน่วยงาน.......................... 
รายงานการติดตามการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรับระยะเวลาการดำเนินงาน สิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 25XX 
 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรัฐ 
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงาน 

หรือภารกิจอื่นๆ ที่สำคัญของหน่วยงานของ 
รัฐ/วัตถุประสงค์ 

 
ความเสี่ยง 

 

 
การควบคุม

ภายใน 
ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผลการ 

ควบคุมภายใน 
 

 
ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู่ 

 

 
การปรับปรุงการ 
ควบคุมภายใน 

 

 
หน่วยงาน/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
 

      

 
 

      

 
 

      

 
 

      

 

 

ลายมือชื่อ …………………………………………….. 
(.....................................................) 

ตำแหน่ง ..................................................... 
วันที่ .............. เดือน…………… พ.ศ. 25xx 

แบบติดตาม ปค.5 



 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก 
































































